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INTRODUCERE

Sistemul european de transfer si acumulare a creditelor (ECTS) este un instrument al Spatiului
European al invétéméntului Superior (SEIS) conceput pentru a face cursurile si programele de
studii mai transparente si astfel, a sprijini imbunatatirea calitatii invatamantului superior.
ECTS a fost instituit in 1989, in cadrul programului Erasmus, ca o modalitate de a transfera creditele
pe care studentul le-a dobandit in timpul studiilor in strainatate in credite care sa fie luate in
considerare pentru programul de studii, dupd reluarea studiilor in cadrul institutiei de origine. In
anii urmatori, acesta a inceput sa fie utilizat nu doar pentru transferul creditelor, pe baza volumul
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de munca si obtinerea rezultatelor invatarii, dar si pentru acumularea acestora in cadrul
programelor de studii. ECTS vine in ajutorul crearii, descrierii si livrarii de programe de studii, face
posibila integrarea diferitelor forme de invatare din perspectiva invatarii pe tot parcursul vietii, si
faciliteaza mobilitatea studentilor prin usurarea procesului de recunoastere a calificarilor si a
perioadelor de studii. ECTS poate fi aplicat tuturor programelor de studii, indiferent de metoda de
livrare (la clasa, invatare la locul de munca, invatamant la distanta) sau de statutul studentului (cu
frecventa, cu frecventa redusa), precum si tuturor contextelor de invatare (formale, non-formale
si informale).

Ghidul de utilizare a ECTS ofera linii directoare pentru implementarea ECTS si face legatura cu
documente utile de suport. In urma solicitarii ministrilor prezenti la conferinta ministeriala pentru
Procesul Bologna de la Bucuresti (Comunicatul de la Bucuresti, 2012), Ghidul de utilizare a ECTS
din 2009 a fost revizuit, pentru a intari "implementarea semnificativa rezultatelor invatarii" in SEIS.
Ghidul duce mai departe obiectivele ministrilor de a "face apel catre institutii pentru a lega creditele
aferente programelor de studii atdt cu rezultatele invatarii cat si cu volumul de munca al
studentului, precum si de a include obtinerea rezultatelor invatarii in procedurile de evaluare".
Aceasta versiune revizuita are la baza munca depusa in ultimii ani, atat in cadrul Procesului
Bologna, cat si separat, pentru a ajuta comunitatea academica si alti factori interesati de
fnvatamantul superior sa se indrepte in directia schimbarilor sustinute prin Procesul Bologna.
Ghidul revizuit tine cont de dezvoltarile recente din cadrul Procesului Bologna, cum ar fi, infiintarea
SEIS, consolidarea invatarii pe tot parcursul vietii, schimbarea paradigmei de la invatamantul
superior centrat pe profesor, pe cel centrat pe student, utilizarea din ce in ce mai mult a rezultatelor
invatarii, si dezvoltarea de noi moduri de invatare si predare. Include un accent specific pus pe
crearea si livrarea de programe de studii, si se bazeaza pe experienta institutiilor de invatamant
superior de utilizare a cadrelor de calificare si de aplicare a principiilor ECTS in practica academica.
Ghidul este destinat studentilor si altor cursanti, personalului academic si administrativ din
institutiile de invatamant superior, precum si angajatorilor, furnizorilor de educatie si altor factori
interesati. Pentru a usura intelegerea, termenul "student" este utilizat pentru a face referire la toti
cursantii din institutiile de invatamant superior (fie cu frecventa intreaga sau redusa, aflati in
fnvatamant la distanta, in campus sau la locul de munca, care urmeaza o calificare sau doar unitati
de invatare sau cursuri individuale).

Ghidul revizuit a fost scris de un grup de lucru format din practicieni numiti de tarile participante
la Procesul Bologna si de asociatii ale factorilor interesati. A fost supus pentru consultare catre
asociatiile partilor interesate, experti din tarile care fac parte din SEIS, si din grupul Bologna Follow-
up Group. Comisia Europeana a coordonat procesul de redactare si consultare. In final, Ghidul a
fost adoptat de Ministrii pentru Spatiul European al Invdt&mantului Superior in 2015, in cadrul
conferintei ministeriale de la Yerevan. Asadar, acesta este Ghidul oficial pentru utilizarea Sistemului
european de transfer si acumulare a creditelor (ECTS).

1. CARACTERISTICILE CHEIE ALE ECTS

ECTS (the European Credit Transfer and Accumulation System - Sistemul european de transfer si
acumulare a creditelor) este un sistem centrat pe cursant pentru acumularea si transferul de credite,
bazat pe principiul transparentei proceselor de invatare, predare si evaluare. Scopul sau este de a
facilita planificarea, livrarea si evaluarea programelor de studiu precum si mobilitatea studentilor
prin recunoasterea rezultatelor si calificarilor obtinute prin procesul de invatare si a perioadelor de
fnvatare.
Creditele ECTS exprima volumul de invatare pe baza rezultatelor invatarii definite si a volumului de
munca aferent. 60 de credite ECTS sunt alocate rezultatelor invatarii volumului de munca aferent
pentru un an de studii cu frecventa intreaga sau echivalent, care in mod normal cuprinde un numar
de componente educationale carora le sunt alocate credite (pe baza rezultatelor invatarii si a
volumului de munca). Creditele ECTS sunt exprimate in general cu numere intregi.
Rezultatele invatarii reprezinta ceea ce individul stie, intelege si este capabil sa faca la finalizarea
unui proces de invatare. Atingerea rezultatelor invatarii trebuie evaluatd prin proceduri bazate pe
criterii clare si transparente. Rezultatele invatarii sunt atribuite componentelor educationale
individuale si programelor ca intreg. Sunt folosite si Tn cadrul european si national al calificarilor
pentru a descrie nivelurile individuale de calificare.
Volumul de munca reprezintd o estimare a timpului necesar individului Tn mod specific pentru
finalizarea tuturor activitatilor de invatare cum ar fi cursuri, seminarii, proiecte, activitate practica,
stagii de practicad/stagii profesionale*1) si studiu individual necesare pentru atingerea rezultatelor
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invatarii in medii de invatare formald. Corespondenta dintre volumul de munca pentru un an de
studii cu frecventa intreaga si un numar de 60 de credite este adesea stabilita la nivel formal prin
prevederi legale nationale. in majoritatea cazurilor, volumul de muncd variazd intre 1.500 si 1.800
de ore pentru un an de studii, ceea ce inseamna ca un punct de credit corespunde pentru 25 - 30
de ore de munca. Trebuie observat ca acesta reprezinta volumul caracteristic de munca si ca pentru
student, timpul efectiv pentru a atinge rezultatele invatarii poate varia.
*1) Acest Ghid utilizeaza termenii "stagiu de munca" sau "stagiu" sau "perioada de formare",
"internship" si "stagiu de formare" ca sinonime. (Eng. work placement, placement, training period,
internship, traineeship).
Alocarea creditelor in sistemul ECTS reprezinta procesul de atribuire a unui numar de credite unor
calificari, unor programe de studii sau unei singure componente educationale. Creditele sunt alocate
calificarilor sau programelor in intregul lor, potrivit legislatiei sau practicii nationale, acolo unde este
cazul, si cu raportare la cadrul national si/sau european al calificarilor. Creditele sunt alocate
componentelor educationale cum ar fi cursuri, dizertatii, invatare la locul de munca si stagii de
practicd/stagii profesionale, luand ca baza alocarea unui numar de 60 de credite pentru un an de
studii cu frecventa intreaga, potrivit volumului estimat de munca necesar pentru a atinge rezultatele
invatarii definite pentru fiecare componenta.
Acordarea creditelor in sistemul ECTS reprezintd acordarea formald a creditelor pentru studenti si
alti cursanti, care sunt alocate calificarii si/sau componentelor acesteia, daca acestia ating rezultatele
fnvatarii asa cum au fost definite. Autoritatile nationale trebuie sa specifice care sunt institutiile care
au dreptul de a acorda credite ECTS. Creditele sunt acordate individual studentilor dupa ce au
finalizat activitdtile de invatare cerute si au obtinut rezultatele invatarii, asa cum s-a constatat in
urma evaluarii corespunzatoare. In cazul in care studentii si alti cursanti au obtinut rezultatele
fnvatarii in alte contexte de invatare sau durate de studiu formale, non-formale sau informale,
creditele pot fi acordate in urma evaluarii si recunoasterii acestor rezultate ale invatarii.
Acumularea creditelor in sistemul ECTS este procesul de colectare a creditelor acordate pentru
atingerea rezultatelor invatarii pentru componentele educationale in sistem formal si pentru alte
activitati desfasurate in contexte informale si non-formale. Un student*2) poate acumula credite
pentru:
*2) In cadrul grupului de lucru si cu partile interesate s-a dezb&tut intens chestiunea folosirii
termenului de "student" sau "cursant" (Eng. learner). In final pozitia la care s-a ajuns recunoaste
si apreciaza faptul ca invatamantul superior se indreapta spre prevederi mai flexibile; de asemenea
se recunoaste faptul ca majoritatea sistemelor de invatamant superior sunt organizate pentru a
furniza programe formale catre grupuri de studenti bine definite. Desi s-a considerat prematura
numai folosirea termenului de "cursant" in prezentul Ghid, termenul "student" este utilizat pentru
a include toti cursantii din Tnvatamantul universitar (fie cd urmeaza cursuri cu frecventa intreaga
sau redusa, la distanta, in campus sau la locul de munca, urmaresc obtinerea unei calificari sau
urmeaza cursuri sau unitati educationale de sine statatoare).
— a obtine calificari, dupa cum este cerut de institutia care acorda diploma de studii;
— a avea evidenta rezultatelor personale pentru invatarea continua.
Transferul creditelor este procesul prin care creditele acordate intr-un context (program, institutie)
sunt recunoscute in alt context formal in scopul obtinerii unei calificari. Creditele acordate studentilor
in cadrul unui program pot fi transferate de la o institutie pentru a fi acumulate in cadrul altui
program oferit de aceeasi institutie sau de o alta. Transferul creditelor este cheia succesului
mobilitatii studentilor. Institutiile, facultatile, departamentele pot incheia contracte care garanteaza
recunoasterea si transferul automat al creditelor.
Documente ECTS: folosirea creditelor ECTS este facilitata iar calitatea imbunatatitda de documentele
suport (Catalogul de curs, Contractul de studii, Suplimentul la diploma, Certificatul de practica/stagiu
profesional). Sistemul ECTS contribuie si la transparentd in cazul altor documente, cum ar fi
Suplimentul la diploma.

. ECTS SI SPATIUL EUROPEAN AL INVATAMANTULUI SUPERIOR (SEIS)

fn 1999 Declaratia de la Bologna a inclus ECTS pe lista obiectivelor majore de atins de citre t&rile
participante la Procesul Bologna. Prin reformele implementate in cadrul Procesului Bologna, ECTS a
devenit un instrument cheie al Spatiului European al inv&tdmantului Superior (SEIS) (n.tr. the
European Higher Education Area - EHEA).



Sistemul ECTS este adoptat ca sistem national de credite in majoritatea statelor membre SEIS. In
alte regiuni din lume, este folosit din ce in ce mai mult de catre institutii sau interactioneaza cu
succes cu sistemele de credit locale*3) pe baza de criterii comparabile, astfel jucand un rol in
cresterea dimensiunii globale a educatiei.

*3) ECTS a inspirat dezvoltarea de sisteme de credite in alte regiuni, de exemplu in Asia de Sud-
_ Est, America Latina si cel mai recent in Africa.
In cadrul SEIS, ECTS creste transparenta si intelegerea procesului educational si astfel joaca un rol
eficient in stimularea schimbarii si modernizarii, deoarece implementarea sa incurajeaza mutarea
accentului de pe abordarea centrata pe profesor pe cea centrata pe student, care este, potrivit
Invatarii Centrate pe Student (ICS), recunoscuta ca unul din principiile de baza al SEIS:
Prin folosirea rezultatelor invatarii si a volumului de munca in Conceperea si realizarea curriculei,
ECTS plaseaza studentul in centrul procesului educational. Mai mult, folosirea creditelor usureaza
crearea si documentarea cailor flexibile de invatare, astfel acordand studentilor mai multa autonomie
si responsabilitate.
Datorita abordarii centrate pe rezultate, utilizarea ECTS serveste si altor scopuri ale SEIS:

e Faciliteaza recunoasterea cunostintelor si experientei anterioare si incurajeaza un nivel mai
ridicat de finalizare si o participare mai ampla la educatia pe tot parcursul vietii;

e Stabileste o legatura mai stransa intre programele educationale si cerintele societatii si
intensifica interactiunea dintre toate partile interesate, inclusiv cdmpul muncii si societate
in sens mai larg;

e Faciliteaza mobilitatea in cadrul unei institutii sau tari, de la o institutie la alta, de la o tara
la alta, si intre diferitele sectoare educationale si contextele de invatare (formale, non-
formale, informale si invatarea la locul de munca), prin recunoastere si transfer de credite.

In legislatia nationald, folosirea ECTS poate fi o cerintd pentru acreditarea programelor sau
calificarilor din invatamantul superior.

Nota Bene
Invitarea Centratd pe Student (ICS) este un proces de transformare calitativd pentru studenti si
alti cursanti intr-un mediu educational, cu scopul de a le mari autonomia si abilitatile critice printr-
o abordare bazata pe rezultate.
Conceptul de ICS poate fi rezumat prin urmatoarele elemente:
e Se bazeaza mai mult pe invatarea activa decat pe cea pasiva;
e Accent pe invatarea si intelegerea critica si analitica;
e Responsabilitate crescuta din partea studentului;
e Autonomie mai mare pentru student;
e O abordare reflectiva asupra procesului de invatare si predate atat din partea studentului cat
si a profesorului.

3. ECTS PENTRU CREAREA, LIVRAREA SI MONITORIZAREA PROGRAMELOR
Aceastd sectiune trateaza conceperea programelor educationale de catre institutiile de invatamant
superior sau de catre alti furnizori. Folosirea creditelor ECTS ajuta la crearea programelor prin
furnizarea unui instrument care imbunatateste transparenta si ajuta la crearea unei abordari mai
flexibile cu privire la conceperea si dezvoltarea programelor.
Din punct de vedere institutional, crearea unui program inseamna planificarea curriculei si a
componentelor sale prin credite, cu indicarea rezultatelor invatarii si a volumului de munca aferent,
a activitatilor de invatare si a metodelor de predare si a procedurilor/criteriilor de evaluare. Cadrul
institutional al creditelor ar trebui sa raspunda nevoilor diferitelor programe si sa sprijine abordarile
inter- si multi-disciplinare.
Folosirea sistemului ECTS in institutiile de invatamant superior necesita atat un cadru institutional
de credite bazat pe regulamente institutionale dar si o intelegere profunda a sistemului din partea
fiecarui membru al personalului didactic. Unele institutii cultivd aceasta intelegere prin pregatirea
periodica a personalului didactic. Deciziile luate in echipd cu privire la conceperea programelor
maresc gradul de coerenta al programului.

Nota Bene

Un cursant independent poate acumula creditele necesare pentru obtinerea unei calificari printr-o
varietate de moduri de invatare. Acesta poate obtine cunostintele, abilitatile si competentele in
contexte formale, non-formale si informale: aceasta poate constitui rezultatul unei decizii intentionate
sau a diferitelor activitdti de invatare derulate in timp. Cursantul poate selecta componente
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educationale fara o orientare imediata spre o calificare formala. ECTS sprijina acest proces, asa cum
este descris in Sectiunea 5 Invatarea pe tot parcursul vietii.

Au fost identificati urmatorii pasi ca fiind de ajutor in crearea de programe.
3.1. Contextul programului

Atunci cand se dezvolta un nou program, prima decizie priveste de obicei nivelul de calificare ce
urmeaza a fi acordat, care este definit pe baza legislatiei nationale relevante si a sistemelor cadru
de calificare existente (european, national, sectorial, institutional).

Va fi evident ca nu toate neuitatele invatarii sunt la acelasi nivel - de aceea implementarea completa
a unui sistem de credite necesita descriptori de nivel.

Nota Bene

Exista doua Cadre Europene de Calificari: Cadrul Calificarilor din Spatiul European al
Invatamantului Superior (QF-ETIEA) si Cadrul European al Calificarilor pentru Invatarea pe tot
parcursul vietii (CEC, Eng. EQF-LLL). Ambele folosesc rezultatele invatarii pentru a descrie
calificarile (ex. Licenta, Master, Doctorat) si sunt compatibile intre ele in ceea ce priveste
fnvatamantul superior (ciclurile 1, 2 si 3 din QF-EHEA corespund nivelurilor 6, 7 si 8 din EQF-LLL)
si acopera calificarile ISCED de nivel 6, 7 si 8.
In clasificarea QF-EHEA, trei cicluri principale precum si un ciclu scurt sunt identificate si descrise
prin asa numitii Descriptori Dublin, in termeni de: punerea in aplicare a cunostintelor si intelegere,
construirea de rationamente, abilitdti de comunicare si a invata sa inveti. Primul, al doilea si ciclul
scurt sunt caracterizati prin interval de credite:

e Calificarile de ciclul scurt de regula includ aprox. 120 de credite ECTS

e Calificarile din primul ciclu de regula includ 180 sau 240 de credite ECTS

e Calificarile din ciclul al doilea de regula includ 90 sau 120 de credite EC3, cu minim 60 de

credite la nivel de ciclu doi

e Utilizarea creditelor ECTS pentru al treilea ciclu variaza.

Nota Bene
EQF-LLL descrie "niveluri de calificare" (fara indicarea intervalului de credite)- pentru a oferi un
cadru comun de referinta in sprijinul compararii sistemelor si cadrelor nationale de calificare si
nivelurilor acestora. Are la baza opt niveluri.

e (Ca instrument de promovare a invatarii pe tot parcursul vietii, CEC cuprinde educatia
generald, educatia adultilor, educatia si formarea profesionala precum si invatamantul
superior.

e Cele opt niveluri acopera intreaga gama de calificari de la cele obtinute la finalul educatiei
obligatorii la cele acordate la cel mai Tnalt nivel academic si profesional sau de educatie
si formare profesionala.

e Fiecare nivel ar trebui in principiu sa poata fi atins prin mai multe cai educationale si de
cariera.

e Rezultatele invatarii sunt specificate pe trei categorii - cunostinte, abilitati si competente.
Aceasta arata calificarile - in diferite combinatii - ca incorporand o gama larga de rezultate
ale Tnvatarii, incluzdnd cunostinte teoretice, abilitati practice si tehnice, si competente
sociale acolo unde abilitatea de a lucra impreuna cu altii este cruciala.

Ciclurile diferite ale QF-EHEA sunt corelate cu nivelurile din EQF-LLL dupa cum urmeaza:

e Calificari de ciclu scurt cu nivelul 5

e Calificari de primul ciclu cu nivelul 6

e Calificari de ciclu al doilea cu nivelul 7

e Calificari de ciclu al treilea cu nivelul 8
Sistemele nationale de educatie pot include si alte nivele decét cele din cadrele generale atata timp
cat cadrele nationale sunt auto-certificate si corelate cu QF-EHEA si CEC. De exemplu, in timp ce
CEC cuprinde 8 niveluri, numarul nivelurilor din cadrele nationale actuale variaza intre 7 si 12.
Astfel, faptul cd QF-EHEA include calificarile aferente ciclului scurt nu obliga tarile sa le includa in
cadrele lor nationale, dar ofera recunoastere explicita a faptului ca multe cadre nationale includ
calificari de ciclu scurt.

QF-EHEA si CEC ofera clasificari extinse cu care ar trebui corelate cadrele si descriptorii nationali si
institutionali.



Cadrele clasificarilor nationale sunt in mod normal mai detaliate decat aceste clasificari largi, si
reflectd gama de calificari la nivel tertiar oferite in tara respectiva.

Institutiile de Tnvatamant superior care implementeaza ECTS ca sistem de credite vor avea nevoie
de un cadru institutional care sa fie corelat cu sistemele cadru nationale si internationale. Cadrul
institutional va indica felul in care se vor folosi creditele ECTS, in mod normal specificand o valoare
minima de credite pentru o componenta educationala pentru a facilita programele
inter/multidisciplinare (care vor fi create prin imbinarea componentelor educationale dintr-o gama
larga de discipline). Cadrul european si cel national indica nivelul calificari finale.

Astfel, institutiile, recunoscand faptul ca nu toate creditele obtinute in progresia catre o calificare
sunt de acelasi nivel (de ex. rezultatele invatarii obtinute in al treilea an de Licenta vor tinde sa fie
mai complexe decat cele obtinute in primul an) pot preciza nivele intermediare de credit cu
descriptori corespunzatori care (impreuna cu regulile de progresie) vor ajuta studentul sa avanseze
pe ruta educationala.

Inainte de a concepe programul in detaliu, acesta trebuie pus in contextul obiectivelor institutiei si
departamentului, al specificatiilor profesionale (reglementari, cerinte) si al cadrului academic
institutional pentru alocarea creditelor.

Este, de asemenea, recomandat sa se efectueze o analiza a nevoilor si a se consulta partile interesate
(angajatori, absolventi, societatea in general) pentru a constata cererea pentru respectivul program.

3.2. Profilul programului

Profilul prezinta trasaturile distinctive ale programului (Lockhoff et al., 2010). Acesta indica domeniul
(domeniile) de studiu (care pot fi exprimate in coduri ISCED-F), nivelul programului, obiectivul
principal, rezultatele cheie ale invatarii care se asteapta a fi obtinute la finalizarea programului,
mediul de invatare si principalele activitati de invatare, predare si evaluare. Un profil eficient al
programului va arata clar studentilor si partilor interesate care sunt competentele generale si
specifice care vor fi dezvoltate si potentialul de angajabilitate al programului. In acest scop, se
recomanda dezvoltarea profilului prin consultare cu partile interesate relevante (cum ar fi colegi din
mediul academic, parteneri sociali, angajatori, absolventi si reprezentanti ai studentilor) si
prezentarea sa intr-o maniera clara si transparenta.

Profilul trebuie sa faca parte din descrierea programului inclusa in Catalogul cursurilor.

Nota Bene

In interiorul SEIS termenii "rezultatele invatarii" si "competentd" sunt folositi cu diferente de nuant3

si in cadre de referintd oarecum diferite.

In scopul acestui Ghid:
Competenta inseamna "abilitatea demonstratda de a folosi cunostinte, abilitati si aptitudini
personale, sociale si/sau metodologice, in situatii de munca sau studiu si in dezvoltarea
profesionald si personald. In contextul Cadrului European al Calificirilor, competenta este
descrisa in termeni de responsabilitate si autonomie" (Recomandarea 2008/C 111/01).
Competentele pot fi generice sau specifice pentru o materie. Dezvoltarea de competente
reprezinta obiectul procesului de invatare al unui program educational.
Rezultatele Tnvatarii exprima nivelul de competenta atins de student si verificat prin evaluare.
Acestea sunt "enunturi despre ceea ce studentul stie, intelege si este capabil sa faca la finalizarea
procesului de invatare" (Ibid.). Sunt formulate de catre personalul didactic, cu implicarea
studentilor si a altor parti interesate. Pentru a facilita evaluarea, aceste enunturi trebuie sa fie
verificabile.

3.3. Rezultatele invatarii aferente programului

Rezultatele invatarii aferente programului sunt bazate pe profilul programului si descriu ceea ce
studentul stie, intelege si poate sa faca la finalizarea programului.

Nota Bene
Formularea rezultatelor invatarii corespunzatoare programului

Trebuie acordatad o atentie deosebita formularii rezultatelor invatarii. Lista de mai jos, care nu este
exhaustiva, ofera un set de principii orientative care s-au dovedit a fi de ajutor.



e Rezultatele invatarii trebuie sa reflecte in mod adecvat contextul, nivelul, scopul si
continutul programului.

e Enunturile cu privire la rezultatele invatari: trebuie sa fie succinte si nu foarte detaliate.

e Rezultatele invatarii trebuie sa fie reciproc coerente.

e Rezultatele invatarii trebuie sa fie usor de inteles si de verificat cu privire la ceea ce
studentul a obtinut efectiv la finalul programului.

e Rezultatele invatarii trebuie sa poata fi atinse in cadrul volumului de munca specificat.

e Rezultatele invatarii trebuie sa fie legate de activitatile, metodele de evaluare si criteriile
de evaluare corespunzatoare.

e Nu exista reguli cu privire la numarul ideal de rezultate ale invatarii la nivel de program.
Experienta recomanda un umar de 10 - 12 ca adecvat.

e Un mod acceptat la scara larga de formulare a rezultatelor invatarii se bazeaza pe trei
elemente esentiale.

1. Folosirea unui verb activ pentru a exprima ceea ce se asteapta ca studentii sa stie si sa poata
face (ex. absolventii pot "descrie", "implementa", "trage concluzii", "evalua", "planifica").

2. Specificarea la ce se refera respectivele rezultate ale invatarii (scop sau abilitate ex. poate
explica "functia componentelor hardware" sau poate prezenta "designul manual al unei camere
de zi").

3. Specificarea felului in care se demonstreaza obtinerea rezultatelor invatarii (ex. "pentru a oferi
o imagine de ansamblu a materialelor folosite cel mai adesea in ingineria electrica"; "pentru a
dezvolta un proiect de cercetare prin aplicarea metodelor stiintifice actuale"; etc.)

Rezultatele invatarii aferente programului trebuie incluse in Catalogul cursurilor si in Suplimentul la
diploma.

3.4. Structura programului si alocarea creditelor

Profilul programului este impartit pe componente educationale care pot consta dintr-un modul sau
mai multe, alte tipuri de unitati de curs, stagii la locul de munca sau practica medicala, proiecte de
cercetare, activitate de laborator sau alte activitati de invatare relevante. Pot sa includa si activitati
sociale si comunitare (de exemplu, meditatii sau mentorat) cu conditia sa corespunda cu rezultatele
fnvatarii pentru programul respectiv si sa ofere credite.

Rezultatele invatarii, impreuna cu strategiile si criteriile de evaluare aferente, trebuie definite pentru
fiecare componenta educationala.

Rezultatele invatarii pentru program si componentele sale educationale sunt adesea mapate pentru
a demonstra punerea lor comuna in aplicare. Multe institutii folosesc o matrice pentru a corela
rezultatele invatarii ale programului universitar cu cele ale componentelor sale educationale.

Nota Bene

Rezultatele invatarii pe componente educationale

Principiile pentru formularea rezultatelor invatarii pentru componentele educationale sunt aceleasi
ca cele pentru program.

Nu exista reguli absolute cu privire la numarul ideal de rezultate ale invatarii pentru o componenta
educationald. Acesta va depinde de nivelul si natura unitatii educationale, precum si de volumul
de munca estimat. Cu toate acestea, bunele practici sugereaza limitarea numarului iar experienta
generala indica un numar de 6 - 8 ca potrivite.

Anexa contine lista surselor din literatura recomandate cu indrumari pentru rezultatele invatarii.

Dupa identificarea partilor componente ale programului, structura generala trebuie definita si
creditele alocate fiecarei componente, pe baza rezultatelor invatarii si a volumului de munca aferent,
luénd in considerare ca unui an de studii cu frecventa intreaga ii corespund 60 de credite.
Atunci cdnd componentele educationale au o dimensiune obisnuita (ex. 5, 10, 15) sunt adesea
numite "module". In cadrul unui program alcatuit din module (cu o structura modulara), se pot
folosi, acolo unde se justificd, jumatati de credite (de exemplu, in cazul a 4 module pe semestru),
dar alte decimale trebuie evitate. Este de ajutor dacd institutia stabileste valoarea de baza a
creditelor in ceea ce priveste numarul minim de credite pentru o componenta intrucat aceasta ar
facilita colaborarea cu privire la curricula intre materii si facultati.
Stabilirea "ferestrelor de mobilitate" n curricula va facilita mobilitatea invatarii. Ferestrele de
mobilitate pot fi prestabilite atat in continutul cat si in durata in faza de concepere a programului
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sau pot permite flexibilitatea de timp si continut individual pentru student. Este de preferat ca
ferestrele de mobilitate sd nu se foloseasca pentru a replica ceea ce poate studia studentul acasa,
ci pentru a permite studentilor sa beneficieze de experiente educationale diverse in alte contexte.
Cerintele de progresie trebuie sa fie explicite daca studentii vor fi nevoiti sa parcurga programul cu
succes si sa obtinad calificarea urmarita. Acestea pot include printre altele, conditii necesare, co-
necesare si recomandari. Regulile de progresie pot fi exprimate in termeni ce privesc numarul de
credite sau intervale de credite necesare pentru stadii diferite in cadrul unui program de studiu (ex.
numarul minim de credite cerute pentru a trece de la un an/semestru sau altul). Pot, de asemenea,
fi formulate in ceea ce priveste regulile detaliate cu privire la ce componente trebuie si/sau pot fi
urmate si in care etapa si pe care nivel (ex. cursurile obligatorii, cursurile optionale si conditiile
necesare).

Cursantii independenti care se alatura unui program formal, trebuie sa primeasca consiliere/sfaturi
potrivite care sa fi sprijine in respectarea cerintelor de progresie. Acolo unde este relevant,
consilierea trebuie sa includa recunoasterea invatarii si experientei anterioare. Structurile flexibile
de program permit studentilor sa aleaga, inclusiv prin incorporarea de posibilitati de a accesa noi
moduri de invatare si predare.

3.5. Invatare, predare si evaluare

Institutiile de Tnvatamant superior trebuie sa-si defineasca obiectivele de invatare si predare in
legatura cu programele lor de studii si felul in care ar trebui livrare si evaluate.

Principii generale privind invatarea, predarea si evaluarea
Cateva principii generale cu privire la invatare, predare si evaluare ar trebui luate in considerare la
livrarea unui program de studii, indiferent de modul de invatare si predare.

Dialog deschis si participare
Invatarea centratd pe student necesitd un dialog deschis si feedback intre cursanti, profesori si
administratorii relevanti, prin care nevoile si aspiratiile lor pot fi exprimate si discutate. Toate partile
interesate ar trebui sa fie implicate in discutii constructive despre conceperea si livrarea
programului. Reprezentantii studentilor ar trebui sa participe la aceste discutii si sa aiba drept
deplin de vot.

Transparenta si incredere
Catalogul cursurilor ar trebui sa ofere informatii de incredere, actualizate si de calitate cu privire la
programe, precum si la componentele educationale individuale. Ar trebui sa ofere o descriere
precisa a programului de studii, incluzand toate detaliile: structurd, componente, rezultatele
fnvatarii, volumul de munca, abordarile de invatare/predare, metodele de evaluare, criteriile de
evaluare si regulile de progres.

Coerenta
Personalul academic responsabil pentru livrarea programului si a componentelor sale trebuie sa
asigure coerenta intre rezultatele invatarii mentionate in program, activitatile de invatare si predare
si procedurile de evaluare. Aceasta aliniere constructiva (Biggs, 2003) intre rezultatele invatarii,
activitdtile de invatare si evaluare este o cerintd esentiald pentru programele educationale.

Flexibilitate

O structura flexibila a programului este esentiala pentru a permite studentilor sd faca alegeri si
pentru a raspunde diferitelor nevoi: ex. ar trebui oferitd posibilitatea dezvoltarii de cai personale
de invatare si ar trebui oferite activitati optionale. O organizare flexibila a activitatilor de invatare,
predare si evaluare, inclusiv flexibilitatea orarului si mai multe oportunitati pentru invatare
independenta este esentiald pentru adaptarea mai multor stiluri de invatare. Aceasta largeste
posibilitdtile de alegere a materialelor si activitatilor de invatare si predare si deschide noi
oportunitati pentru studentii cu profile si nevoi diferite (ex. persoanele cu responsabilitati de
ingrijire sau cu dizabilitati). Integrarea tehnologiilor digitale in furnizarea de educatie superioara
are un impact semnificativ asupra abordarilor privind invatarea si predarea. Alocarea de credite
pentru rezultatele invatarii, care sunt obtinute prin noi moduri de livrare devenite posibile prin
intermediul tehnologiei, se bazeaza pe aceleasi principii de alocare a creditelor pentru rezultatele
invatarii aferente componentelor educationale traditionale.

Evaluarea corespunzatoare a rezultatelor



Creditele sunt acordate atunci cand evaluarea corespunzatoare arata ca au fost obtinute rezultatele
invatarii definite pentru nivelul relevant. Daca studentul nu a obtinut rezultatele invatarii, nu se
vor acorda credite. Numarul de credite alocate studentului care demonstreaza ca a obtinut
rezultatele invatarii este acelasi cu numarul de credite alocate componentei educationale
respective.

Metodele de evaluare includ o gama larga de teste/examinari scrise, orale si practice, proiecte si
portofolii care sunt folosite pentru a evalua progresul studentului si pentru a atesta obtinerea
rezultatelor invatarii pentru o unitate de curs sau modul, in timp ce criteriile de evaluare reprezinta
descrieri a ceea ce studentul trebuie sa faca, pentru a demonstra ca a obtinut un rezultat al
fnvatarii.

Pentru a fi corespunzatoare, metodele si criterile de evaluare alese pentru o componenta
educationala trebuie sa fie compatibile cu rezultatele invatarii care au fost definite pentru aceasta
si cu activitatile de invatare care s-au desfasurat.

Nota Bene
Studiile doctorale sunt in curs de schimbare - cu o mai mare varietate de rute catre doctorat si cu
recunoastere a faptului ca formarea de nivel superior este de ajutor pentru dezvoltarea ciclului al
treilea generic (transferabil) si a competentelor specifice materiei. In unele tari si institutii, ECTS
este folosit si pentru ciclul al treilea. Creditele ECTS sunt fie alocate intregului program de studii,
sau anumitor/tuturor componentelor educationale (ex. unitati de curs predate).
Daca se foloseste ECTS, principiile directoare incluse in Ghidul de utilizare a ECTS se vor aplica,
ludnd in considerare natura specifica a studiilor doctorale. Informatiile aferente trebuie incluse in
Catalogul cursurilor.
Definirea rezultatelor invatarii pentru etape specifice ale ciclului al treilea ar putea, in anumite
cazuri, sa permita candidatilor care isi intrerup studiile sa aiba o certificare pentru ceea ce au
realizat pana la acel moment. Poate fi util si pentru a demonstra viitorilor angajatori obtinerea
rezultatelor specifice pentru nivelul superior generic si a competentelor specifice materiei.

3.6. Monitorizarea alocarii creditelor

Programul este monitorizat pentru a stabili daca alocarea creditelor, definirea rezultatelor invatarii
si volumul estimat de munca sunt posibil de atins, sunt realistice si adecvate. Monitorizarea se poate
face in mai multe feluri prin chestionare, focus grupuri sau interviuri, sau prin monitorizarea
rezultatelor obtinute. Indiferent de metoda folosita, feedback-ul din partea studentilor, a
personalului si, acolo unde este cazul, partilor interesate, este un element esential pentru verificarea
si revizuirea alocarii creditelor. Ar trebui de asemenea folosite datele cu privire la timpii de finalizare
si rezultatele evaluarii programelor si a componentelor acestora.

Este importata informarea studentilor si a personalului cu privire la scopul exercitiului de
monitorizare si cum se va desfasura acesta, pentru a asigura raspunsuri corecte si o rata ridicata de
raspuns. Daca informatia colectatd arata o discrepanta intre volumul de munca prevazut si timpul
efectiv petrecut de majoritatea studentilor pentru a obtine rezultatele invatarii asa cum au fost
definite, va fi necesara revizuirea volumului de munca, a creditelor, a rezultatelor invatarii si a
activitatilor si metodelor de predare. Aceasta ar putea, de asemenea, sd implice regandirea
programului de studii si a componentelor sale educationale. Revizuirea ar trebui facuta cat de curand
posibil fara a crea probleme pentru cei care urmeaza deja programul si va trebui comunicata celor
care au participat la exercitiul de monitorizare, pentru a dezvolta o cultura continud cooperanta de
feedback in cadrul institutiei.

4. ECTS PENTRU MOBILITATE SI RECUNOASTEREA CREDITELOR

Aceasta sectiune trateaza subiectul transferului si recunoasterii creditelor in general, care are loc
atat in contextul mobilitatii programelor, cat si a mobilitatii creditelor.

O mobilitate a finvatarii reusitd necesitd recunoastere academica si transfer de credite.
Recunoasterea creditelor este procesul prin care o institutie atesta faptul ca reziliatele invatarii atinse
si evaluate intr-o alta institutie satisfac cerintele unui program pe care aceasta il ofera.

Data fiind diversitatea programelor si a institutiilor de invatamant superior, este putin probabil ca
rezultatele invatarii si creditele pentru o singurd componentd educationald din doud programe
diferite sa fie identice. Aceasta se intdmpla cu atat mai mult in cazul recunoasterii invatarii din alte
contexte de invatare (de exemplu educatia si formarea profesionald). Asadar este recomandata o
abordare deschisa si flexibild asupra recunoasterii creditelor obtinute in alt context, inclusiv prin
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mobilitatea invatarii, mai degraba pe baza compatibilitatii rezultatelor invatarii decat pe echivalarea
continutului cursurilor. In practica, recunoasterea inseamna ca numarul de credite dobandite pentru
rezultatele invatarii compatibile obtinute Tn alt context va inlocui numarul de credite alocate pentru
rezultatele invatarii compatibile in institutia care le acorda.

Institutiile trebuie sa-si faca politicile de recunoastere cunoscute si accesibile facil.

4.1. Mobilitatea programelor

Programele universitare pot varia in ceea ce priveste numarul de credite ECTS pe care le includ (a se
vedea nota bene de la sectiunea 3.1.). In scopul recunoasterii calificdrilor pentru continuarea studiilor,
diferenta de credite ECTS obtinute la finalizarea cu succes a unei calificari nu este luata in considerare.
Rezultatele invatarii aferente programului respectiv raman factorul principal de luat in calcul. Aceasta
inseamna, de exemplu, ca o diploma de licenta comparabila ar trebui recunoscuta in scopul admiterii
la un program de master, indiferent daca cuprinde 180 sau 240 de credite ECTS.

Nota Bene

Conventia de recunoastere de la Lisabona
Conventia de recunoastere de la Lisabona, care a intrat in vigoare in 1999, ofera un cadru legal
pentru recunoasterea transfrontaliera a diplomelor.

Conventia prevede:

36. Calificarile de nivel aproximativ egal pot avea diferente de continut, profil, volum de
muncda, calitate si rezultate ale invatarii. In evaluarea calificarilor strdine, aceste diferente
trebuie luate in considerare in mod flexibil, si numai diferentele substantiale din punct de
vedere al scopului pentru care se doreste recunoasterea (ex. recunoastere academica sau
profesionala de facto) trebuie sa duca la recunoastere partialda sau la nerecunoasterea
calificarilor straine.

37. Recunoasterea calificarilor straine trebuie acordata cu exceptia cazului in care se poate
demonstra o diferentd substantiald intre calificarea pentru care se cere recunoasterea si
calificarile relevante din statul in care se doreste recunoasterea.

Manualul Spatiului European pentru Recunoasterea Diplomelor (Manualul EAR, 2012) da
urmatoarea explicatie pentru interpretarea diferentelor substantiale:

Prin concentrarea pe cele cinci elemente cheie care constituie o calificare (nivel, volum de munca, calitate,
profil si rezultate ale invatarii) si prin luarea diferentelor semnificative in considerare, autoritatile competente
cu privire la recunoasterea diplomelor si-au transformat modul de abordare din a se astepta la asemanare
aproape exacta a calificarilor strdine cu cele oferite in tara lor de jurisdictie, la a pune accentul pe
"recunoastere” prin acceptarea diferentelor ne-substantiale.

Nota Bene
Diferentele substantiale reprezinta diferentele dintre calificarea straind si cea nationala care sunt
atat de semnificative, incat ar putea foarte probabil sa impiedice aplicantul sa reuseasca in
activitatea doritda, cum ar fi continuarea studiilor, activitati de cercetare sau angajare.
Sarcina dovedirii diferentelor substantiale revine autoritatii componente de recunoastere din tara
gazda iar principiile directoare aferente sunt dupa cum urmeaza:
e nu orice diferenta trebuie considerata a fi "substantiala";
e existenta unei diferente substantiale nu atrage dupa sine obligatia de a respinge recunoasterea
calificarii straine;
e diferenta trebuie sa fie substantiala in raport functia calificarii si cu scopul pentru care se solicita
recunoasterea.
A se vedea E. Stephen Hunt si Sjur Bergan (2010) pentru mai multe informatii despre diferentele
substantiale.

Nota Bene

Recunoasterea calificarilor profesionale
Directiva EU 2013/55/EU modifica Directiva 2005/36/EC cu privire la recunoasterea calificarilor
profesionale.
Permite ECTS sa fie folosit ca o modalitate suplimentard de exprimare a duratei cursurilor cu
program integral in cazul celor sapte profesii "sectoriale". Obligatia de a exprima durata cursurilor
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in ani de studii si numar total de ore va ramane in vigoare pentru medici, asistenti medicali
generalisti, stomatologi si moase. Pentru chirurgii veterinari, farmacisti si arhitecti, obligatia se
aplicd numai pentru anii de studii cu frecventa intreaga.

Similar, ECTS poate fi folosit si pentru nivelurile (d) si (e) ale grilei de calificare folosite in Sistemul
General, care acopera toate celelalte profesii reglementate pe baza de calificari in UE si SEE.
Noua Directiva si-a extins domeniul de aplicare la recunoasterea stagiilor profesionale care sunt
necesare pentru a avea acces la o profesie reglementata. Acestea pot fi urmate in oricare stat
membru UE/SEE, indiferent de locul in care este acordata calificarea, si se bucura de recunoastere
deplina. Articolul 27 din preambul prevede ca "recunoasterea stagiului profesional finalizat intr-
un alt Stat Membru ar trebui sa se faca pe baza unei descrieri clare in scris a obiectivelor de
invatare si a sarcinilor atribuite, care trebuie stabilita de indrumatorul stagiarului din statul
membru gazda." Articolul 55 prevede ca Autoritatile Competente "publica orientari cu privire la
organizarea si recunoasterea stagiilor profesionale efectuate intr-un alt Stat Membru sau intr-o
tara tertd, in special cu privire la rolul supraveghetorului stagiului profesional.”

In cele din urma, noua Directiva introduce cadre de formare comune bazate pe "seturi comune
de cunostinte, abilitati si competente" cerute in sistemele de educatie si formare aplicabile in cel
putin o treime din Statele Membre. Aceste curricule pot fi propuse de organismele profesionale
reprezentative care activeaza in UE sau la nivel national, sau de catre Autoritatile Competente.
Trebuie corelate cu Cadrul European al Calificarilor si sunt libere sa foloseasca integral sistemul
ECTS.

4.2. Mobilitatea creditelor

ECTS a fost creat pentru a facilita mobilitatea invatarii intre institutii pentru perioade scurte de studiu
("mobilitatea creditelor"). Asa cum clarifica acest Ghid, ECTS s-a dezvoltat si a fost adoptat in scopul
acumularii de credite dar inca joaca un rol vital in mobilitatea studentilor - facilitand transferul si
recunoasterea rezultatelor studentului aflat in mobilitate.
In ECTS, urmitoarele documente suport ajutd la facilitatea recunoasterii creditelor in scopul
mobilitatii:

e Catalogul cursurilor

e Contractul de studii

e Suplimentul la diploma

e Certificatul de stagiu de practica/profesional
Aceste documente ofera informatii cu privire la rezultatele invatarii obtinute, pe baza carora institutia
care acorda calificarea poate lua decizii in legatura cu recunoasterea si transferul creditelor. A se
vedea Capitolul 7 din Manualul European pentru Recunoasterea Diplomelor pentru Institutiile de
Invdtamant Superior (2014) pentru detalii. Aceastd sectiune include un grafic util privind
recunoasterea perioadelor de studiu in strainatate.

Nota Bene

Regula de aur a recunoasterii mobilitatii creditelor in cadru contractelor inter-
institutionale
Toate creditele obtinute in perioada de studiu in strainatate sau in timpul mobilitatii virtuale - asa
cum s-a convenit prin Contractul de studii si a fost confirmat prin Suplimentul la diploma - trebuie
transferate fara intarziere si luate in calcul pentru diploma studentului fara alta activitate
suplimentard sau evaluare a studentului.

4.2.1. inainte de perioada de mobilitate a creditelor

Pentru a facilita organizarea mobilitatii creditelor si a recunoasterii acestora, cele trei parti implicate
- studentul, institutia de origine si institutia sau organizatia/compania gazda - trebuie sa convind
asupra programului de studii din strainatate. Acordul acesta trebuie formalizat sub forma unui
Contract de studii, ce urmeaza a fi semnat de cele trei parti inainte de inceperea perioadei de
mobilitate. Contractul de studii urmdreste sa-i ofere studentului confirmarea ca acele credite
obtinute in perioada de mobilitatea vor fi recunoscute. Programul Erasmus+ ofera modele de
Contracte de studii pentru studii si stagii de practica pentru institutiile participante la program. De
asemenea, ofera consultanta pentru institutii cu privire la modul de folosire a modelelor, si stabileste
termene limita specifice pe care trebuie sa le respecte institutiile.

Componentele educationale care trebuie finalizate pe parcursul perioadei de mobilitate nu ar trebui
in mod normal selectate pe baza echivalentei cu componentele educationale individuale oferite de
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institutia de origine. Rezultatele invatarii aferente intregului program de studii din strainatate ar
trebui sa fie compatibile sau complementare cu rezultatele invatarii corespunzatoare programului
din tara de origine, pentru care se acorda recunoasterea dupa perioada de studiu din strainatate.
Aceasta face mai usoara inlocuirea Tn mod flexibil a creditelor obtinute de la institutia gazda cu un
numar echivalent de credite in cadrul programului oferit de institutia origine. De asemenea, este
posibila inregistrarea perioadei de studiu ca intreg, in loc de inregistrarea fiecarei componente in
parte.

Contractul de studii trebuie sa identifice un set de componente educationale potrivite pentru a fi
urmate in cadrul institutiei gazda si cum vor fi integrate in programul institutiei de origine. Numarul
de credite obtinute la institutia gazda trebuie sa fie proportional cu timpul petrecut pentru studiu in
strainatate. Studentul va alege componente educationale care insumeaza 60 de credite ECTS pentru
un an de studiu cu frecventa intreaga.

Institutia gazdd se angajeaza sa inregistreze studentul aflat in mobilitate pentru componentele
educationale planificate, verificAnd ca acestea sunt disponibile pentru perioada de mobilitate avuta
in vedere.

Odata cu semnarea de catre toate cele trei parti, Contractul de studii poate fi ulterior modificat, daca
este necesar, prin acord semnat de toate cele trei parti implicate.

Nota Bene

Noi moduri de invatare prin metode TIC permit studentilor accesul si urmarea cursurilor in afara
institutiei lor ("mobilitate virtuala"). Acestia trebuie sa primeasca consultanta academica clara si
un Contract de studii trebui semnat de catre "institutia de origine" si student.

In cazul programelor comune, schemele de mobilitate agreate sunt adoptate de institutiile
partenere, care includ si regulile pentru recunoasterea creditelor. In acest caz nu sunt neaparat
folosite Contractele de studii: creditele obtinute in cadrul unei institutii partenere sunt automat
recunoscute, daca regulile agreate sunt respectate si toate conditiile indeplinite. Cu toate acestea,
calea de invatare planificata trebuie sa fie clara pentru student iar Contractele de studii sunt o
practica buna.

4.2.2. Dupa perioada de mobilitate a creditelor

Institutia gazda va furniza institutiei de origine si studentului Suplimentul la diploma intr-o perioada
rezonabil de scurtd (stabilita intre institutii) dupa anuntarea rezultatelor studentului la institutia
gazda.
La absolvirea setului de componente educationale incluse in Contractul de studii si confirmarea prin
Suplimentul la diploma trimisa de institutia gazda, institutia de origine trebuie sa recunoasca numarul
convenit de credite ECTS, sa le transfere in programul studentului si sa le foloseasca pentru a indeplini
cerintele pentru obtinerea calificarii. Institutia de origine trebuie sa specifice clar felul in care
componentele parcurse in strainatate au fost integrate in programul de studii local. Acolo unde este
cazul, notele sunt convertite (a se vedea sectiunea 4.3.). Toate aceste informatii trebuie consemnate
in Suplimentul la diploma (sau intr-un document/baza de date echivalent/a) care va fi pus la dispozitia
studentului.
Procedurile institutionale trebuie definite pentru evaluarea componentelor educationale, in cazul in
care studentii nu le-au finalizat cu succes in cadrul institutiei gazda. Aceste proceduri trebuie
comunicate studentului dinainte.
Suplimentul la diploma este gandit pentru a oferi absolventilor un raport transparent asupra
rezultatelor lor. Astfel, componentele educationale absolvite cu succes in strainatate vor fi incluse in
Suplimentul la diploma cu denumirea lor originala (si cu traducerea in limba (limbile) in care este
eliberat Suplimentul la diploma), cu specificarea institutiei unde au fost urmate si creditele si notele
acordate. In cazul stagiilor de practicd/profesionale in strainatate, transferul de credite va fi
consemnat in Certificatul de stagiu de practicd/profesional si in Suplimentul la diploma sau
Documentul de mobilitate Europass. In cazul stagiilor recente este recomandatd folosirea
Documentului de mobilitate Europass intrucéat stagiul profesional se desfasoara dupa absolvire si alte
documente mentionate anterior nu sunt relevante.

4.2.3. Reguli si dispozitii institutionale

Experienta a aratat ca bunele practici mentionate in continuare faciliteaza managementul mobilitatii
si recunoasterii creditelor.

Angajarea institutionala
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Reguli institutionale specifice trebuie dezvoltate pentru a actiona in legatura cu recunoasterea altor
experiente de invatare, pentru a permite acumularea de credite si transferul acestora prin diferite
tipuri de mobilitati (inclusiv pentru "free movers"), experienta in munca, invatare virtuala, invatare
anterioara si informala.
Institutia trebuie sa defineascd in mod clar responsabilitdtile pentru implementarea si
monitorizarea mobilitatii creditelor si sa se asigure ca procedurile de aplicare si criteriile de
selectie pentru mobilitatea creditelor sunt transparente si corecte si ca exista un mecanism de
contestare in functiune. Pentru fiecare departament sau domeniu de studiu trebuie numit si
autorizat formal un membru al personalului pentru discutarea programului de studiu in
strainatate cu studentul si pentru aprobarea si semnarea Contractului de studii in numele
institutiei de origine, nainte de inceperea perioadei de mobilitatea si a Foii matricole dupa
incheierea perioadei*4). Persoanelor fizice nu trebuie sa li se solicite s3 negocieze pentru
recunoastere academica cu membrii personalului didactic care nu sunt autorizati in acest sens
sau cu un comitet, Tnainte sau dupa perioada lor de studiu in strainatate, si nici studentului nu i
se va cere sa se supuna altor examinari sau sa depuna efort suplimentar dupa ce s-a intors. *4)
Programul Erasmus+ prevede un model de Contract de studii, unde cerintele pentru persoanele
responsabile sunt urmatoarele:
Persoana responsabila din cadrul institutiei de origine: un cadru didactic care are autoritatea
de a aproba programul de mobilitate pentru studentii straini (Contract de studii), sa le modifice
cand este necesar, precum si sa garanteze recunoasterea completa a acestor programe in
numele organismului academic responsabil.
Persoana responsabild din cadrul institutiei gazda: un cadru didactic care are autoritatea de a
aproba programul de mobilitate pentru studentii straini, si se angajeaza sa le ofere suportul
academic pe durata studiilor in cadrul institutiei gazda.

Selectia institutiilor partenere

Se sugereaza a se incheia contracte de schimb de experienta cu institutii:
e care ofera descrieri transparente ale programelor, inclusiv cu privire la rezultatele invatarii,
credite, abordari privind procesul de invatare si de predare si metode de evaluare;
e ale caror proceduri de invatare, predare si evaluare pot fi acceptate de institutia de origine fara
a cere studentului sa lucreze suplimentar sau sa se supuna unor examinari suplimentare;
e care sunt acreditate din punct de vedere al asigurarii calitatii, potrivit sistemelor nationale
respective.

Contractele de studii se pot incheia nu doar cu institutii care ofera programe similare, dar si cu cei

care ofera programe complementare.

Integrarea mobilitatii creditelor in programe
Structurarea mobilitatii creditelor in curricula faciliteaza recunoasterea acestora. Institutiile pot:

e identifica semestrul sau anul in care perioada de studii ar fi mai potrivitd pentru program
(fereastra de mobilitate);
e programa fin cadrul acelui semestru/an componentele educationale cu rezultate ale invatarii
care pot fi usor obtinute in strdinatate (ex. cursuri internationale sau comparative, cursuri
suplimentare/facultative, pregatirea dizertatiei, cursuri de limba, stagii);
e identifica institutiile partenere, in cadrul cdrora se pot obtine rezultate ale invatarii
compatibile/complementare.

Nota Bene
In cadrul programului Erasmus+, mai multe documente, cum ar fi Carta Erasmus pentru
Invdtamantul Superior (angajament institutional), Carta Europeand de Calitate pentru Mobilitate,
Carta Studentului Erasmus (Codul european de bune practici pentru studentii Erasmus+) ofera
cadrul pentru organizarea mobilitatii si recunoasterii creditelor.

4.3. Repartizarea notelor

Datorita diferitelor traditii culturale si academice, sistemele europene de educatie au dezvoltat nu
doar diferite scale de notare nationale dar si moduri diferite de a le utiliza in aceeasi tara, in domenii
de studiu sau institutii diferite. In timp de este esential s recunoastem aceste diferente, este de
asemenea important s3 le facem transparente in raport cu Spatiul European al Invit&mantului
Superior, astfel incat notele acordate in toate tarile, domenii sau institutiile sa fie intelese
corespunzator si comparate corect.
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Studentii aflati in mobilitate au dreptul la tratament corect si la transparenta cu privire la note atunci
cand le sunt transferate creditele de la o institutie la alta, intrucat accesul in continuare la studii,
burse sau la alte beneficii poate depinde de nivelul lor de performanta. Transparenta nivelului de
performanta este la fel de importanta pentru absolventi atunci cand aplica pentru un loc de munca
in tara lor de origine sau in alta tara.

Pentru a asigura informatii transparente si coerente cu privire la performanta studentilor, fiecare
institutie de invatamant superior trebuie sa furnizeze - pe langa scala de notare nationala/a institutiei
si 0 explicatie a acesteia - un tabel de repartizare statisticd a notelor de trecere acordate in cadrul
programului sau domeniului de studiu urmat de student (tabelul de repartizare a notelor) care arata
cum este folosita in realitate scala de notare in programul respectiv. Tabelul de repartizare a notelor
a fost introdus prima data in Ghidul ECTS din 2009, in locul scalelor de notare anterioare (A, B, C,
D, E), care nu se mai folosesc.

Chiar si in cazuri in care transferul notelor nu este necesar in traditia academica locala a institutiei
gazda, calcularea unui tabel de repartizare a notelor va usura tratamentul corect al studentilor straini
la intoarcerea acestora in institutia de origine. Trebuie observat ca este de asemenea o buna practica
furnizarea datelor statistice detaliate cu privire la notarea examinarii comisiilor de examinare interne
pentru a face procesul mai transparent si a indica orice neconcordante care pot indica probleme de
luat in considerare in viitor.

Partenerii din programe comune trebuie sa agreeze in avans, in cadrul consortiului, cum vor proceda
cu notarea si transferul notelor.

Tabelele de repartizare a notelor arata felul in care scalele nationale sau institutionale sunt folosite
in cadrul institutiei - fie prin sisteme cu acces direct sau selectiv - si permit compararea cu
repartizarea statisticd a notelor in paralel cu grupul de referinta din alta institutie. Acestea reprezinta
repartizarea statistica a notelor pozitive (de trecere si mai mari) acordate pentru fiecare materie
intr-o anumita institutie. Este important a se furniza informatii suplimentare asupra ratelor de succes
la acelasi nivel de medie, dar acestea nu trebuie folosite pentru transfer.

Tabelele de repartizare a notelor trebuie dezvoltate intr-un format standardizat pentru grupurile de
referinta a studentilor inscrisi in programe de studii care apartin de acelasi domeniu de studiu. Aceste
grupuri trebuie sa fie de dimensiuni reprezentative in ceea ce priveste numarul de studenti si de ani
luati in considerare.

Calcularea tabelelor de repartizare a notelor este o sarcina care va fi indeplinita in multe institutii la
nivel centralizat. Producerea de tabele de repartizare nu ar trebui sa cauzeze dificultati exagerate in
cadrul institutiilor intrucdt datele cerute sunt in general disponibile in sistemele informatice ale
institutiei si calcularea procentelor este usor de facut cu ajutorul unui simplu soft. Nu necesita decat
urmatorii pasi:

1. Identificarea grupurilor de referinta din cadrul institutiei prin aplicarea de criterii obiective si
transparente care trebuie asociate tabelelor de repartizare a notelor elaborate. In absenta unor
metode bazate pe rezultate ale invatarii comparabile, se recomanda utilizarea clasificarii ISCED-F
care ofera o clasificare standardizata si ierarhizata a domeniilor de studiu. Pentru a avea grupuri de
referintd care sa fie suficient de mari pentru o comparare statistica relevantda, se recomanda
utilizarea codurilor ISCED la nivelul "restrans" sau "detaliat" (Institutul de Statistica UNESCO 2014).
2. Calcularea numarului absolut de note de trecere acordate pentru fiecare grup de referinta
identificat in cel putin ultimii doi ani. Tineti minte ca informatiile cu privire la ratele de succes pot fi
furnizate in termeni generali dar nu in acest calcul.

3. Calcularea repartizarii notelor in termeni de procente de note de trecere acordate grupului de
referintd si dezvoltarea de procente cumulative. Drept rezultat, va reiesi un tabel de repartizare a
notelor cu procente si procente cumulative pentru fiecare grup de referinta identificat.

Urmatorul tabel este un exemplu ilustrativ al unui tabel de repartizare a notelor:

Notele folosite in institutie (de la cealNumarul de note de trecerelProcentul pentru fiecare notd|Procentul cumulativ al
mai mare la cea mai mica nota delacordate grupului deJraportat la totalul notelor de trecerejnotelor de trecere
trecere*) referinta acordate acordate

10 50 5% 5%

9 100 10% 15%

8 350 35% 50%

7 300 30% 80%

6 200 20% 100%

[Total 1,000 100%

*) Sistemele/modurile de notare pot fi stabilite la nivel national.
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La includerea in Suplimentul la diploma ai studentului, tabelul va facilita interpretarea fiecarei note
acordate si nu va necesita calcule suplimentare. Proiectul in curs al Sistemului European de
Conversie a Notelor (EGRACONS) dezvolta exemple pentru prezentarea vizuala a tabelului de
repartizare a notelor.

4.4. Conversia notelor

Atunci cand institutiile hotarasc transferul notelor studentilor aflati in mobilitate, cadrul didactic
responsabil cu transferul creditelor trebuie sa compare tabelul de repartizare a notelor din grupul
sau de referinta cu cel generat de cealalta institutie pentru grupul de referinta paralel. Pozitia fiecarei
note din cele doua tabele poate fi comparata si, pe baza acestei comparatii, se convertesc notele
individuale.

De obicei, intervalele de variatie a procentelor notelor se suprapun partial. Obiectivul acestui
exercitiu este transparenta. Asadar, institutia gazda trebuie sa decida in avans daca va accepta nota
comparabila minima, medie sau maxima din intervalele care se suprapun.

Anexa nr. 2 include exemple de cum se poate pune in practica conversia notelor.

5. ECTS SI INVATAREA PE TOT PARCURSUL VIETII

Aceasta sectiune trateaza rolul ECTS in facilitarea invatarii pe tot parcursul vietii, in oportunitati de
invatare deschisa (open learning) si recunoasterea invatarii si experientei anterioare.

5.1. Invéitare pe tot parcursul vietii - oportunitdti de invatare deschisa

Aria de Invatare a educatiei superioare este in schimbare rapida odata cu dezvoltarea de oportunitati
mai diverse si flexibile de invatare - inclusiv invatare mixta (blended learning), noi forme de invatare
deschisa online, Cursuri Online Deschise (Massive Open Online Courses - MOOCs), Resurse
educationale deschise (Open Educational Resources - OER), invatare la locul de munca, invatare
autodidacta (self-directed learning), cdi de invatare individuala, dezvoltare profesionala continua (a se
vedea capitolul 3). Un numar din ce in ce mai mare de cursanti urmeaza cursuri sau unitati educationale
"de sine statatoare", fara a urmari o calificare anume. Institutiile de invatamant superior se confrunta
cu nevoia de a satisface un grup de studenti diversificat si de a furniza oportunitati pentru cai de
invatare individuald si dorite moduri de invitare. In consecintd, multe institutii diversificd si oferd
componente educationale cu moduri inovative de invatare si predare pentru toti, prin intermediul noilor
tehnologii si al resurselor educationale deschise.
Atuul ECTS consta in faptul ca poate fi folosit in toate aceste contexte de invatare pe tot parcursul
vietii, prin aplicarea acelorasi principii pentru alocarea, acordarea, acumularea si transferul
creditelor. In acelasi fel in care sunt alocate creditele partilor componente ale programelor, creditele
alocate pentru Tnvatarea deschisa si pentru alte modalitati de invatare pe tot parcursul vietii se
bazeaza in mod caracteristic pe volumul de munca necesar pentru a obtine rezultatele invatarii.
Furnizorii de toate formele "formale" (i.e. in acelasi fel si care respecta aceleasi standarde ca si
institutiile de invatamant superior) de educatie superioara care respecta asigurarea calitatii, cum ar
fi invatarea deschisa, sunt incurajati sa foloseasca ECTS cu aceleasi mecanisme transparente ca cele
descrise in acest Ghid. Acesta lucru va facilita foarte mult tranzitia dintre diferite moduri de invatare,
recunoastere si transfer, in timp ce va creste increderea cursantilor si a partilor interesate in
rezultatele invatarii deschise.

Nota Bene

Dezvoltarea profesionala continua (DPC) este din ce in ce mai mult recunoscuta ca fiind esentiala
pentru cei care activeaza in profesii reglementate. Aceasta este adevarat in special in cazul
profesiilor din sanatate. DPC are o dimensiune transfrontaliera care este din ce in ce mai
semnificativa. Voluntara sau obligatorie, este perceputa de profesionisti si furnizori de asemenea,
ca o modalitate de invatare pe tot parcursul vietii. Cuprinde invatarea formalda, non-formala si
informal&. In timp ce elemente ale DPC pot fi convertite in calificdri de ciclul doi (master) sau in
doctorate profesionale (in functie de jurisdictia nationald), DPC ca practica pur profesionala are un
caracter specific: poate fi auto-gestionata si evaluatd prin revizuirea de catre colegi a auto-
evaluarii. Considerentele cu privire la angajabilitate, drept continuu de practica, standarde de
siguranta profesionald, protectia publica, si, in profesiile din sanatate, siguranta pacientului in egala
masura, inseamna cad obtinerea sa poate fi masurabila, verificabila si certificata de o autoritate
recunoscuta/autorizata.
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Cum va fi realizat acest lucru ramane o chestiune de dezbatere in cadrul comunitatii DPC. Atéat
Sistemul european de credite pentru educatia si formarea profesionala (ECVET) si ECTS sunt
considerate relevante, intrucat DPC poate fi situata la oricare din cele 8 niveluri ale CEC. Cu toate
acestea, interfata dintre cele doud sisteme nu este suficient de permeabila iar diferitele profesii au
culturi si subculturi nationale diferite. Discutiile cu privire la relatiile cu sistemul european de credite
sunt Tn derulare si se spera ca vor conduce la o0 mai mare claritate in folosirea creditelor pentru
DPC. Intre timp, furnizorii de DPC de la nivelurile de la cinci pand la opt ale CEC sunt incurajati s&
ia Tn considerare aplicabilitatea creditelor ECTS in scopuri de transparenta, recunoastere,
acumulare si transfer, folosind metodologia trasata in acest Ghid.

Creditele acordate pentru toate formele de educatie superioara inclusiv educatia continua si
profesionalda, pot fi recunoscute si acumulate pentru o calificare sau nu, in functie de dorinta
studentului si/sau de cerintele pentru acordarea calificarii. Unii cursanti independenti pot fi interesati
doar de urmarea unei componente educationale fara a dori obtinerea unei calificari, dar alocarea si
inregistrarea creditelor le poate permite folosirea acestora in viitor, daca vor dori.

Consemnarea tuturor reusitelor invatarii si acordarea numarului corespunzator de credite ECTS
pentru nivelul de invatare face posibila recunoasterea acestui proces de invatare in mod transparent
si certificat, astfel incat creditele sa-si aduca aportul la o calificare viitoare. Instrumentele de validare
si recunoastere din educatia formala trebuie sa se adapteze la mediul educational din ce in ce mai
diversificat si flexibil, recunoscand noi forme de invatare deschisa devenite posibile prin intermediul
tehnologiei. Folosirea corecta a ECTS va imbunatati si usura foarte mult acest proces.

5.2. Recunoasterea invatarii si experientei anterioare

Institutiile de invatamant superior trebuie sa fie competente pentru a acorda credite pentru
rezultatele Tnvatarii obtinute in afara contextului formal de invatare, prin experientd in munca,
voluntariat, participarea studentului, studiu individual, cu conditia ca aceste rezultate ale invatarii
sa respecte cerintele calificarii sau ale componentelor aferente. Recunoasterea rezultatelor invatarii
obtinute prin invatare non-formala si informala trebuie automat urmate de acordarea aceluiasi
numar de credite ECTS aferente partii corespondente din programul formal.

Ca si in cazul educatiei formale, acordarea de credite este precedata de o evaluare pentru a verifica
obtinerea rezultatelor Tnvatarii. Metodele si criteriile de evaluare trebuie concepute pentru a masura
obtinerea rezultatelor nvatarii cerute pentru nivelul corespunzator, fara referire la activitati de
invatare sau volum de munca specifice. De exemplu, "participarea la discutii in clasa" cu privire la
materie nu vor mai fi luate in calcul pentru evaluare, in timp ce rezultatele invatarii aferente de
"construire de argumente in timpul interactiunii cu grupul" vor deveni relevante. Personal competent
va fi numit pentru fiecare departament sau domeniu, care va avea autoritatea formala si pregatirea
pentru a acorda credite pentru rezultatele invatarii obtinute in alte contexte decéat cele formale, pe
baza criteriilor transparente stabilite si publicate de institutie. Trebuie inteles ca acestia vor raporta
si consemna deciziile luate prin rapoarte periodice Thaintate comitetului corespunzator (ex. la nivel
de departament, facultate si institutional).

Nota Bene

Existd o gama larga de metode de evaluare pentru recunoasterea invatarii si experientei anterioare.
Una dintre acestea este metoda portofoliului. Portofoliile contin documente pe care cursantii trebuie
sa le colecteze pentru a demonstra abilitatile individuale obtinute in diferite moduri.

Un portofoliu ia in considerare o colectie de materiale care probeaza abilitatile si cunostintele
castigate prin experienta anterioara de invatare non-formala si informala. Un portofoliu include
referinte de la angajatori si supervizori, poate include si o evaluare a performantelor, CV si alte
documente. Prin folosirea unui portofoliu, evaluatorul analizeaza o gama larga de informatii pe care
le-au furnizat cursantii. Cursantii pot avea nevoie de ajutor si consiliere pentru pregatirea
portofoliului.

Institutiile trebuie sa dezvolte politici de recunoastere pentru invatarea non-formala sau informala.
Aceste politici trebuie sa includa elemente cum ar fi consultantd, feedback pentru cursanti asupra
rezultatelor evaluarii si a posibilitatii de a depune contestatie. Institutiile trebuie sa creeze centre de
consultanta, consiliere si recunoastere a invatarii non-formale si informale. Acestea pot lua forme
diferite in functie de practicile nationale si institutionale (ex. pot exista in cadrul unei singure institutii
de Tnvatamant superior sau ca centre comune pentru mai multe institutii). Politicile si practicile
institutiilor trebuie publicate in special pe site-urile acestora.
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Recunoasterea invatarii non-formale si informale ajuta institutiile de invatamant superior sa devina
mai incluzive din punct de vedere social. Largirea oportunitatilor de acces pentru cursantii din viata
profesionala si dintr-o gama de medii de invatare non-traditionala ajuta invatarea pe tot parcursul
vietii sa devina realitate. Institutiile trebuie sa fie deschise mai ales in privinta recunoasterii educatiei
si formarii profesionale.

Nota Bene
Procesul de acordare a creditelor pentru invatarea non-formald sau informala are patru etape
principale:
1. Consultanta si indrumarea initiala (ce presupune pentru cursant acest proces, limitele de credite
pentru finvatarea non-formald/informald; care sunt costurile, rolurile si responsabilitatile
cursantului si a tutorelui/consultantului; si diferitele rute de invatare catre o calificare).
2. Suport (proces reflectiv; intelegerea rezultatelor invatarii; identificarea propriilor rezultate ale
fnvatarii; colectare si selectare a dovezilor).
3. Recunoastere/evaluare (evaluarea dovezilor obtinerii rezultatelor invatarii si criteriile de
evaluare).
4. Acordarea creditelor (creditele acordate prin acest proces au aceeasi valoare ca cele obtinute
prin invatarea formala).

Nota Bene

ECVET
Sistemul european de credite pentru educatia si formarea profesionala (ECVET) a fost stabilit prin
Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului European in 2009 (2009/C 155/02).
ECVET are ca scop facilitarea transferului, acumularii si recunoasterii rezultatelor evaluate ale
invatarii ale persoanelor care urmaresc obtinerea unei calificari in educatia si formarea
profesionala (EFP/Eng. VET).
Ca si ECTS, ECVET ajuta si sprijina studentii in crearea propriei cai de invatare prin acumularea
de credite - fie in cadrul unei anumite institutii, de la o institutie la alta, de la o tara la alta, si
intre diferitele contexte si subsisteme de invatare (formal, non-formal, informal), si ii ajuta sa
aprofundeze experientele si stilurile de invatare individuale.
Ca si ECTS, ECVET se bazeaza pe notiunea de 60 de credite, dar alocarea creditelor este diferita.
Adesea ECVET este folosit pentru a inregistra si acumula rezultatele evaluate ale invatarii, fara
conversia in puncte de credit. Asadar, recunoasterea invatarii din EFP trebuie bazata pe rezultate
ale invatarii in loc de conversia creditelor.

6. ECTS SI ASIGURAREA CALITATII

Aceastd sectiune arata felul in care ECTS contribuie la Tmbunatatirea calitatii in institutiile de
fnvatamant superior si ofera exemple pentru evaluarea implementarii ECTS.

Responsabilitatea principala pentru asigurarea calitatii revine fiecarei institutii, asa cum a fost agreat
de catre Ministerele Educatiei din tarile implicate in Procesul Bologna (Comunicatul de la Berlin,
2003). Asigurarea interna a calitatii implica toate procedurile asumate de institutiile de invatamant
superior pentru a sigura respectarea de catre calitatea programelor calificarilor lor a specificatiilor
proprii precum si ale altor organe relevante cum ar fi agentiile de asigurare. Analizele externe de
calitate efectuate de agentiile de asigurare a calitatii ofera feedback institutiilor si informatii partilor
interesate. Principiile si procesele privind asigurarea calitatii se aplica tuturor modulelor de invatare
si predare (formala, non-formala informald, noi moduri de finvatare, predare si evaluare).
Standardele si liniiile directoare (ESG) revizuite si aprobate la Conferinta Ministeriala de la Erevan
din 14 - 15 mai 2015 sprijind asigurarea interna si externa a calitatii.

Nota Bene

Standardele si liniile directoare pentru asigurarea calitatii (ESG) sunt un set de standarde si linii directoare pentru
asigurarea interna si externa a calitati in invataméntul superior. ESG nu sunt standarde de calitate, nici nu prevad
cum se face implementarea proceselor de asigurare a calitatii, dar ofera sprijin, acoperind zonele care sunt vitale
pentru asigurarea cu succes a calitatii si pentru mediile de invatare din invatamantul superior. ESG trebuie
considerate intr-un context mai larg contindnd, de asemenea, cadrele de calificare, ECTS si Suplimentul la
diploma, care contribuie, de asemenea, la promovarea transparentei si increderii reciproce in invataméantul
superior in SEIS.
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Standardele 1.2, 1.3, 1.4 si liniile directoare asociate fac referire la ECTS aferent (in special crearea
programelor, invatarea centratd pe student, predare si evaluare si admiterea, progresia
recunoasterea si certificarea studentilor).

Buna practica in folosirea ECTS va ajuta institutiile sa-si imbunatateasca calitatea programelor si a
mobilitatii de invatare pe care le oferd. Astfel, utilizarea ECTS trebuie sa respecte principiile de
asigurare a calitatii prin procesele de evaluare potrivite (ex. monitorizare, analize interne si externe
de calitate si feedback din partea studentilor) si prin imbunitatirea continud a calitétii. in evaluarea
eficientei unui program (inclusiv cu privire la rezultatele invatarii, volumul de munca si metodele de
evaluare) se vor folosi mai multe masuri. Acestea pot include rate de abandon sau de esec ridicate
sau timpi mai lungi de finalizare. Un program poate fi considerat eficient atunci cand scopurile sale
sunt atinse la timp, adica atunci cand studentii obtin rezultatele invatarii definite, acumuleaza
creditele necesare si obtin calificarea asa cum a fost planificat in cadrul programului. Cu toate
acestea, trebuie avut grija in cadrul analizei la diferentierea esentiala dintre elemente, intrucéat
acestea pot, de asemenea, sa indice o planificare sau livrare a programului ineficientd sau masuri
neadecvate pentru sprijinirea studentilor.
Urmatorii indicatori pot fi folositi pentru evaluarea calitatii implementarii ECTS:
e Componentele educationale sunt exprimate in termeni de rezultate ale invatarii corespunzatoare,
si informatii clare sunt disponibile cu privire la nivelul, creditele, livrarea si evaluarea acestora;
e Studiile pot fi finalizate in timpul alocat in mod oficial pentru acestea (ex. volumul de munca
alocat pentru un an de studii, un semestru, trimestru sau o singura componenta a cursului este
realist);
e Monitorizarea anuald examineaza orice variatii ale tiparului de reusita, rezultatele obtinute si
continud cu revizuiri corespunzatoare;
e Studentii primesc informatii detaliate si sfaturi astfel incat sa poata urma regulile de progresie,
valorifica optiuni pentru cai flexibile si selecta componentele educationale la nivelul potrivit cu
calificarile lor.
e Studentii sunt informati cu promptitudine cu privire la rezultatele obtinute.
Pentru recunoastere si studentii aflati in mobilitate, aceasta inseamna ca:
e Procesele de transfer a creditelor sunt incluse in procedurile de monitorizare, analiza si validare;
e Este desemnat personalul potrivit ca responsabil pentru recunoasterea creditelor si chestiunile
legate de transfer;
e Contractele de studii se incheie pentru toate cazurile; derularea acestora si orice modificari
ulterioare se vor supune proceselor de aprobare precise dar si solide;
e Studentii aflati In mobilitate urmeaza componentele educationale din Catalogul cursurilor
existent, sunt evaluati si notati ca si studentii locali;
e Sunt furnizate rapoarte detaliate care inregistreaza creditele si notele acordate;
e Toate creditele asociate cu finalizarea cu succes a componentelor educationale urmate ca parte
a Contractului de studii aprobat in varianta finald sunt recunoscute; rezultatele sunt eliberate si
transmise cu promptitudine;
e Exista tabele de notare pentru interpretarea notelor acordate, astfel incat notele - nu doar
creditele - sunt reflectate corespunzator in calificarea finald obtinuta.
Reprezentantii studentilor trebuie sa fie implicati in mod activ in procesele de asigurare a calitatii
pentru ECTS:
e in asigurarea interni a calititii, unde studentii furnizeazd informatii (prin completarea sondajelor
in mod periodic, focus grupuri); participa la intocmirea rapoartelor de auto-evaluare ale
institutiilor; sunt implicati in mod activ in organismele responsabile cu procesele de asigurare
internd a calitatii si de monitorizare a alocarii creditelor ECTS.
e In asigurarea externd a calitétii, unde studentii sunt membrii ai comisiei de analiz§ externd a
institutiilor de invatamant superior si/sau a programelor.

7. ECTS SI DOCUMENTELE SUPORT

Folosirea ECTS este sprijinita de documente bazate pe principiile expuse in acest Ghid. Aceasta
sectiune sugereazd elementele de introdus in aceste documente, intrucét acestea reprezinta o
modalitate larga si acceptatda de comunicare a informatiei care este de folos pentru toti studentii
(inclusiv pentru cei aflati in mobilitate si non-mobilitate), personalul academic si administrativ,
angajatori si alte parti interesate.
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Pentru a raspunde nevoilor studentilor, institutiile trebuie sa inregistreze reusitele acestora intr-un
mod transparent, care poate fi usor inteles. Astfel, acest Ghid ofera informatiile care trebuie incluse
in documentele principale privind mobilitatea, pentru a cultiva o mai buna intelegere intre institutii
si tari, parti interesate interne si externe.

7.1. Catalogul cursurilor

Catalogul cursurilor include informatii detaliate, usor de folosit si actualizate cu privire la mediul de
invatare al institutiei, care trebuie sa fie disponibile pentru studenti inainte de inceperea precum si
in timpul cursurilor, pentru a-i ajuta in alegerea corecta si folosirea eficienta a timpului. Informatiile
se refera, de exemplu, la calificarile oferite, procedurile de invatare, predare si evaluare, nivelurile
programelor, componentele educationale individuale si resursele educationale. Catalogul cursurilor
trebuie sa contind numele persoanelor de contact, cu informatii despre cum, cand si unde pot fi
contactate.

Catalogul cursurilor trebuie publicat pe site-ul institutiei, indicAnd denumirea cursului/materiei in
limba materna (sau in limbile regionale, daca este relevant) si in limba engleza, astfel incat toate
partile interesate sa-l poata accesa cu usurinta. Trebuie publicat cu suficient de mult timp Tnainte
pentru ca potentialii studenti sa faca alegerile corespunzatoare.

Institutia este libera sa decida asupra formatului Catalogului cursurilor, precum si a ordinii
informatiilor. Cu toate acestea, urmand o structura comund ca cea prezentatd mai jos, Catalogul
cursurilor devine mai usor de comparat si astfel este imbunatatita transparenta. In orice caz,
Catalogul cursurilor trebuie sa includa informatii generale despre institutie, resursele si serviciile
acesteia, precum si informatii academice despre programe si componentele educationale individuale.

Catalogul cursurilor
Elemente recomandate pentru Catalogul cursurilor

Informatii generale:
e numele si adresa
e descrierea institutiei (inclusiv tipul si statutul)
e autoritatile universitare
e calendarul universitar
e lista programelor oferite
e cerintele de admitere, inclusiv politica privind limba si procedurile de inregistrare
e aranjamentele pentru recunoasterea mobilitatii creditelor si invatarii anterioare (formala,
informala si non-formala)
e politica de alocare a creditelor ECTS (sistemele cadru institutionale pentru credite)
e aranjamentele pentru consilierea academica.

Resurse si servicii:
e biroul de asistenta pentru studenti
e cazare
masa
costul de trai
suport financiar pentru studenti
servicii medicale
asigurare
facilitati pentru studentii cu dizabilitati si nevoi speciale
facilitati de invatare
posibilitati de mobilitate internationala
informatii practice pentru studentii care vin in mobilitate
cursuri de limba
posibilitati de stagiu de practica/profesionale
facilitati sportive si de recreere
asociatii de studenti.

Informatii despre programe:
e calificarea acordata
e durata programului
e numarul de credite

19



e nivelul de calificare potrivit Cadrului National al Calificarilor si Cadrului European al Calificarilor
e domeniul (domeniile) de studiu (ex. ISCED-F)

e cerinte specifice de admitere (daca este cazul)

e modalitati specifice de recunoastere a invatarii anterioare (formald, non-formala si informala)
(daca este cazul)

e cerinte si reglementari privind calificarea, inclusiv cerintele de absolvire (daca este cazul)

e profilul programului (a se vedea capitolul despre conceperea programelor)

e rezultatele invatarii aferente programului

e diagrama structurii programului cuprinzand creditele (60 de credite ECTS pentru un an de
studii echivalent, cu frecventa intreagad)

e modalitatea de studii (cu frecventd, frecventa redusa, e-learning etc.)

e regulamentul de examinare si scala de notare

e ferestrele de mobilitate obligatorii sau optionale (daca este cazul)

e stagiile de practicd/profesionale (daca este cazul)

e invatarea la locul de munca

e directorul de program sau echivalent

e profilul ocupational al absolventilor

e acces la continuarea studiilor.

Pentru programele comune, sunt recomandate citeva elemente suplimentare:
e informatii despre forma diplomei si Suplimentul la diploma (comuna/dubla/multipla)
e membrii consortiului si rolul acestora
e structura de mobilitate a programului.

Informatii cu privire la componentele educationale individuale:
e cod
e titlu

e tip (obligatoriu/optional)

e ciclu de studii (scurt/primul/al doilea/al treilea)

e anul de studii in care se livreaza componenta (daca este cazul)

e semestrul/trimestrul in care se livreaza componenta

e numarul de credite ECTS alocate

e numele profesorului/profesorilor

e rezultatele invatarii

e modalitatea de livrare (fata in fata/invatare la distanta etc.)

e cursurile preliminare si paralele (daca este cazul)

e continutul cursului

e lecturile recomandate sau obligatorii si alte resurse/instrumente de invatare

e activitatile de invatare planificate si metodele de predare

e metodele si criteriile de evaluare

e limba de instruire

7.2. ECTS si documentele suport pentru mobilitatea creditelor

Contractul de studii ofera un angajament oficial si cu caracter obligatoriu intre student, institutia de
origine si institutia/organizatia/compania gazda cu privire la toate activitdtile de invatare care
urmeaza a fi desfasurate.

Aprobarea Contractului de studii si a actelor aditionale este posibila prin semnatura digitala sau copii
ale semnaturilor scanate, trimise electronic, potrivit regulilor sau practicii institutionale.

7.2.1. Contractul de studii pentru mobilitatea creditelor pentru studii
Mobilitatea creditelor

Elementele recomandate pentru Contractul de studii pentru mobilitatea creditelor
pentru studii:
e numele si datele de contact ale studentului
e numele, adresele si persoanele de contact din cadrul personalului academic si/sau administrativ
pentru institutia de origine si cea gazda
e domeniul de studii al studentului din instituia de origine (coduri ISCED-F)
e ciclu de studii (scurt/primul/al doilea/al treilea)
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e perioada de studii (de la/pana la) in cadrul institutiei gazda

e programul de studii in strdinatate: link catre Catalogul cursurilor al institutiei gazda si lista
componentelor educationale ce urmeaza a fi parcurse (cu coduri si credite ECTS)

e componentele educationale pentru care studentul va fi scutit in institutia de origine, daca
componentele urmate in afara sunt absolvite cu succes sau precizand ca perioada de mobilitate
in totalitate va fi recunoscuta (de exemplu, acesta va fi cazul ferestrelor de mobilitate si al
cursurilor care cuprind o perioada obligatorie in strainatate)

e semnaturile celor trei parti (studentul, reprezentantii institutiei de origine si ai celei gazda)

7.2.2. Contractul de studii pentru stagiile de practica/profesionale

Contractul de studii este, de asemenea, esential pentru stagiile de practica/profesionale, ca un
document cu caracter obligatoriu ce subliniaza activitatile de invatare ce vor fi derulate de student
in aceasta componenta educationald. Angajamentul organizatiei gazda este de a oferi un stagiu
profesional de calitate, relevant pentru traseul de invatare al studentului, cu rezultate ale invatarii
bine definite si de a emite un Certificat de Practica/Stagiu Profesional, la finalizarea acestuia.
Angajamentul institutiei de origine este de a asigura calitatea si relevanta stagiului, de a monitoriza
progresul studentilor si de a acorda recunoasterea creditelor ECTS pentru rezultatele invatarii
finalizate cu succes.

Contractul de studii pentru stagii ar trebui semnat de cele trei parti studentul, institutia de origine si
organizatia/societatea gazda.

Stagii de practica/profesionale

Elementele recomandate pentru Contractul de studii pentru stagiile de
practica/profesionale

e numele si datele de contact ale studentului

e numele, adresele si persoanele de contact pentru institutia de origine si organizatia/compania
gazda, etc.

e domeniul de studii al studentului din institutia de origine (coduri ISCED-F)

e ciclu de studii (scurt/primul/al doilea/al treilea)

e tipul organizatiei/companiei (privata/publicad/etc.)

e perioada de practica (de la/pana la) in cadrul institutiei gazda si creditele ECTS

e rezultatele invatarii ce urmeaza a fi obtinute de stagiar la finalul stagiului

e programul detaliat al perioadei de stagiu, inclusiv sarcinile/livrabilele

e numarul de ore de munca pe saptamana

e nivelul de competenta in limba de la locul de munca pe care studentul trebuie sa il aiba sau
agreeaza sa il atinga Tnainte de inceperea perioadei de studiu (daca este cazul)

e conditiile de monitorizare si planul de evaluare

e prevederi pentru modificari ale Contractului de studii pentru stagiul de practica/profesional

e conditii de recunoastere in cadrul institutiei de origine

e semnaturile celor trei parti (studentul, reprezentantii institutiei de origine si ai
organizatiei/companii gazda inclusiv a supervizorului stagiarului)

7.3. Suplimentul la diploma

Suplimentul la diploma furnizeaza o evidenta actualizatd a progresului studentilor cu privire la
studiile acestora: componentele educationale pe care le-au urmat, numarul de credite ECTS obtinute
si notele care li s-au acordat.

Deoarece Suplimentul la diploma este un document vital pentru inregistrarea progresului si pentru
recunoasterea rezultatelor invatarii, este esential sa8 se determine cine este responsabil pentru
producerea acestuia, modul in care este emis si modul in care este livrat. Cele mai multe institutii
produc Suplimentul la diploma din bazele lor de date institutionale. Este important de retinut ca
Suplimentul la diploma poate fi utilizat si in alte contexte, astfel incat informatiile trebuie furnizate
intr-un mod transparent, complet si clar.

In cazul mobilitétii creditelor, institutia gazd& furnizeazd tuturor studentilor aliati in mobilitate un
Suplimentul la diploma si il trimite institutiei de origine si studentului, la sfarsitul perioadei de studii,
pentru a certifica in mod oficial munca realizata, creditele acordate, si notele locale primite in
perioada de mobilitate. Aceasta ar trebui trimisa intr-o perioada rezonabild de timp, dupa afisarea
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rezultatelor studentului la institutia gazda (a se vedea capitolul privind mobilitatea si recunoasterea
creditelor).

Suplimentul la diploma
Elemente recomandate pentru Suplimentul la diploma:

e numele studentului

e ID-ul si/sau datele de contact ale studentului (daca este cazul)

e numele si datele de contact ale institutiei

e domeniul de studiu al studentului si/sau numele programului

e anul de studiu curent

e componentele educationale urmate la institutie (cu coduri, credite si notele locale)
e descrierea sistemul de notare institutional

e informatii cu privire la distributia notelor pentru grupul de referinta identificat

e data emiterii si semnatura persoanei responsabile

Institutia de origine trebuie sa ofere studentului Suplimentul la diploma (sau un document
echivalent/o baza de date) fara cerinte suplimentare din partea acestuia, intr-o perioada de timp
rezonabila. Acest lucru asigura claritate cu privire la rezultatele recunoasterii perioadei de mobilitate
in strainatate.

In cazul in care mobilitatea are loc pentru studii, este recomandat sd se includd componentele care
s-au Tnlocuit Tn nota studentului de la institutia de origine, numarul de credite pe care il reprezinta,
si, daca este cazul, translatia notelor primite de student in strainatate.

Atunci cand perioada de mobilitate este recunoscuta in ansamblu, si nu componenta cu componenta,
institutia de origine ar trebui sa inregistreze doar numarul de credite, notele locale (unde este cazul)
si rezultatele invatarii definite pentru intreaga perioada de mobilitate.

In cazul stagiilor, Suplimentul la diplom& al institutiei de origine va contine cel putin informatiile
necesare pentru a indeplini toate aranjamentele de recunoastere convenite in Contractul de studii
inainte de mobilitate. Acesta poate include acordarea unui numar concret de credite, o nota etc.

7.4. Certificat pentru stagiul de practica/profesional

Certificatul pentru stagiul de practica/profesional isi propune sa ofere transparenta si sa scoata in
evidenta valoarea experientei studentilor in stagiul profesional. Acest document este eliberat de
organizatia/intreprinderea gazda dupa terminarea stagiului de catre stagiar si poate fi completat si
de alte documente, cum ar fi scrisori de recomandare.

Certificatul pentru stagiul de practica/profesional
Elemente recomandate pentru Certificatul pentru stagiul de practica/profesional:

e numele studentului

e numele organizatiei/intreprinderii

e datele de contact ale organizatiei/intreprinderii [strada, oras, tard, telefon, adresa de e-mail,
site-ul web]

e tipul organizatiei/intreprinderii (privata/publicd/altele ...)

e data de inceput si de final a stagiului

e programul detaliat al stagiului cu listarea sarcinilor

e cunostinte, aptitudini (intelectuale si practice) si competente dobandite (rezultate ale invatarii
obtinute)

e evaluarea performantelor studentului

e data emiterii, numele si semnatura persoanei responsabile din cadrul organizatiei/intreprinderii
gazda

Multumiri

Acest ghid s-a bazat de volumul considerabil de munca realizat in ultimii ani in cadrul Procesului
Bologna si in fiecare tard separat. Ar fi imposibil de acordat credit tuturor organizatiilor si
persoanelor care au contribuit.

Comisia Europeana doreste sa multumeasca in special membrilor Grupul de lucru Ad-hoc,
desemnat de t&rile din Spatiul European al invatdmantului Superior si organizatiile participante la
revizuirea Ghidului de utilizare a ECTS pentru sprijinul si implicarea lor:

Ivan Babyn (Ukraine)
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Tim Birtwistle (United Kingdom)

Regine Bolter (Austria)

Howard Davies (European University Association - EUA)

Beatrice Delpouve (France)

Roza Dumbraveanu (Moldova)

Luc Francois (Belgium)

Volker Gehmlich (Germany)

Nerses Gevorgyan (Armenia)

Judit Hidasi (Hungary)

Maria Kelo (European Association for Quality Assurance in Higher Education - ENQA)
Eliane Kotler (France)

Sandra Kraze (European Association of Institutions in Higher Education - EURASHE)
Janerik Lundquist (Sweden)

Raimonda Markeviciene (Lithuania)

Lene Ofitedal (Norway)

John Reilly (United Kingdom)

Maria Sticchi Damiani (Italy)

Anthony Vickers (United Kingdom)

Nevena Vuksanovic (European Students Union - ESU)

Robert Wagenaar (The Netherlands)
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Anexa nr. 1
la Ghid

GLOSAR

A

Accumulation of credits/Acumularea creditelor
Procesul de colectare a creditelor acordate pentru atingerea rezultatelor invatarii
corespunzatoare componentelor educationale in contexte formale cat si pentru alte activitati
de invatare desfasurate in contexte informale si non-formale. Un student poate acumula
credite pentru a obtine o calificare, asa cum este cerut de catre institutia care acorda
calificarea, sau pentru a consemna reusitele personale in scopul invatarii pe tot parcursul vietii.

Allocation of credits/Alocarea creditelor
Procesul de repartizare a unui numar de credite pentru o calificare, program de studii sau o
componenta educationald. Creditele sunt alocate intregii calificari sau programelor potrivit
legislatiei si practicilor nationale, acolo unde este cazul, si cu referire la cadrul national si/sau
european al calificarilor. Sunt alocate componentelor educationale, cum ar fi unitati de curs,
dizertatii, invatare la locul de munca si stagii de munca, luand ca baza alocarea a 60 de credite
pentru un an de studii cu frecventa, potrivit volumului de munca estimat necesar pentru a
atinge rezultatele invatarii definite pentru fiecare componenta.

Assessment methods/Metode de evaluare
Intreaga gam3 de teste/examindri, proiecte, executdri, prezentari si portofolii, scrise sau orale,
care sunt folosite pentru a evalua progresul cursantului si a constata atingerea rezultatelor
fnvatarii corespunzatoare pentru o componenta educationala (unitate/modul).

Assessment criteria/Criterii de evaluare
Descrieri a ceea ce se asteapta sa faca cursantul si la ce nivel, pentru a demonstra obtinerea
rezultatelor invatarii.
Metodele si criteriile de evaluare pentru o componenta educationala trebuie sa fie potrivite si
sa corespunda cu rezultatele invatarii care au fost definite pentru respectiva componenta si cu
activitatile de invatare desfasurate.

Award of credits/Acordarea creditelor
Actul de a acorda in mod formal creditele catre studenti si alti cursanti, care sunt repartizate
calificarii si/sau componentelor acesteia daca acestia obtin rezultatele invatarii asa cum au fost
definite. Autoritatile nationale trebuie sa indice care sunt institutiile care au dreptul de a acorda
credite ECTS. Creditele sunt acordate individual studentilor dupa ce au finalizat activitatile de
invatare cerute si au obtinut rezultatele invatarii definite, asa cum reiese din evaluarea
corespunzatoare. in cazul in care studentii si alti cursanti au obtinut rezultatele inv&tarii in alte
contexte formale, non-formale sau informale sau in alte perioade de timp, creditele pot fi
acordate prin evaluare si recunoastere a acestor rezultate ale Tnvatarii.

(o

Competence/Competenta
Cadrul european al calificarilor (CEC) defineste competenta ca fiind abilitatea de a folosi
cunostintele, abilitatile si aptitudinile personale si/sau sociale in dezvoltarea profesionala si
personald. In contextul CEC, competenta este descrisd in termeni de responsabilitate si
autonomie. Dezvoltarea competentelor reprezinta obiectivul tuturor programelor educationale.
Competentele se dezvolta in cadrul tuturor unitatilor de curs si sunt evaluate la etape diferite
ale programului. Unele competente sunt legate de materia de studiu (specifice pentru domeniul
de studiu), alte sunt generice (comune pentru oricare curs). In mod normal dezvoltarea
competentelor are loc intr-o maniera integrata si ciclica pe parcursul programului.

Continuing Professional Development (CPD)/Dezvoltare procesionala continua (DPC)
Un aspect al invatarii pe tot parcursul vietii denumit uneori Educatie profesionalda continua,
DPC descrie abilitatile, cunostintele si experienta pe care le castiga o persoana in mod formal
si informal in activitatea sa si care se construieste pe baza calificarilor si formarii de baza. Din
ce in ce mai mult se cere in mod formal in cariera profesionala si vocationalda continuarea
procesului de invatare si dezvoltare a cunostintelor, abilitdtilor si competentelor de-a lungul
carierei, pentru a fi actualizat si a putea munci in sigurantd, legal si eficient. DPC formala care
este o cerinta profesionald este validata si documentata. Din ce in ce mai mult angajatorii de
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asteapta sa aiba un raport formal autentificat al parcursului de DCP al persoanei iar aceasta a
devenit in consecinta un element important al CV-ului.

Course Catalogue/Catalogul cursurilor
Catalogul cursurilor include informatii detaliate, usor de folosit si actualizate cu privire la
mediul de invatare al institutiei (informatii generale despre institutie, resursele si serviciile
acesteia, precum si informatii academice privind programele si componentele educationale
individuale) care trebuie sa fie disponibile pentru studenti inainte de inceperea si in timpul
cursurilor pentru a-i ajuta in alegerea corecta si folosirea cat mai eficienta a timpului.
Catalogul cursurilor trebuie publicat pe site-ul institutiei, indicand denumirea cursului/materiei
in limba materna (sau in limbile regionale, daca este relevant) si in limba engleza, astfel incat
toate partile interesate le pot accesa cu usurinta. Institutia este libera sa decida formatul
Catalogului, precum si ordinea informatiilor. Trebuie publicat cu suficient de mult timp inainte
pentru ca potentialii studenti sa faca alegerile corespunzatoare.

Course unit/Unitate de curs
O experienta de invatare independenta, structurata formal. Ar trebui sa aiba un set coerent si
explicit de rezultate ale invatarii, activitati de invatare definite care sa corespunda cu timpul
alocat in cadrul curriculei, si criterii de evaluare corespunzatoare.

Credits (ECTS)/Credite (ECTS)
Creditele ECTS exprima volumul de invatare bazat pe rezultatele invatarii si volumul de munca
aferent. 60 de credite ECTS sunt alocate rezultatelor invatarii si volumului de munca aferent
pentru un an de studii cu frecventa intreaga sau echivalent, care cuprinde in mod normal un
numar de componente educationale carora le sunt alocate credite (pe baza rezultatelor
fnvatarii si a volumului de munca). Creditele ECTS sunt exprimate in general in numere intregi.

Credit mobility/Mobilitatea creditelor
Mobilitatea unui student strain, care sta la institutia gazda pentru o perioada, in timpul careia
poate desfasura activitati pentru care se acorda credite, care sunt apoi recunoscute de
institutia de origine.

Credit transfer/Transferul creditelor
Un proces care permite recunoasterea creditelor acordate de o institutie de invatamant
superior si luarea acestora in considerare potrivit cerintelor unui program derulat de o alta
institutie, sau care permite creditelor obtinute pentru un program anume sa fie luate in
considerare potrivit cerintelor unui alt program.

Cycle/Ciclu
Unul din obiectivele Declaratiei de la Bologna din 1999 a fost "adoptarea unui sistem bazat pe
doud cicluri principale, licentd si post-licentd". In 2003 au fost introduse studiile doctorale in
structura Bologna si denumite ciclul al treilea. Spatiul European al Invatdmantului Superior
(SEIS) a definit astfel ierarhia ciclurilor invatamantului superior (primul ciclu, al doilea ciclu si
al treilea ciclu). Toate calificdrile din Tnvatamantul superior din Spatiul European al
Invatadmantului Superior sunt situate in aceste trei cicluri.

Cycle (Level) Descriptors/Descriptori de ciclu (nivel)
Enunturi generice despre rezultatele preconizate pentru fiecare din cele trei cicluri. Un exemplu
bun de descriptori de ciclu (nivel) sunt asa numitii descriptori Dublin, care au stat la baza
(impreund cu ECTS) a Cadrul calificdrilor pentru Spatiul European al invatdmantului Superior.

D

Degree mobility/Mobilitatea studiilor
Mobilitatea fnvatarii in scopul studiului, chiar daca doar o parte a unui program este urmata in
strainatate, ex. intr-un program desfasurat sau atestat in comun (Mapping University Mobility
Project, 2015).

Degree programme/Program de studii
Un set de componente educationale care conduc la acordarea unei diplome unui student dupa
indeplinirea cu succes a tuturor cerintelor.

Diploma Supplement/Supliment la diploma
Suplimentul la diploma (SD) este un document care insoteste o diploma de educatie
superioara, furnizand o descriere standardizata a naturii, nivelului, contextului, continutului si
statutului studiilor finalizate de titular. Este emisa de institutiile de invatamant superior potrivit
standardelor agreate de Consiliul Europei si UNESCO. Suplimentul la diploma este si parte a
instrumentelor de transparenta ale Europass
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Cuprinde urmatoarele opt sectiuni de informatii:
titularul calificarii
calificarea
nivelul si functia calificarii
continutul si rezultatele obtinute
certificarea suplimentului
e informatii privind sistemul de invatamant superior respectiv (furnizate de Centrele
nationale de recunoastere a diplomelor (Eng. National Academic Recognition Information
Centres - NARICs)
e orice informatie suplimentara relevanta
Absolventii din toate tarile care participa la Procesul Bologna au dreptul de a primi automat
Suplimentul la diploma, gratuit si intr-o limba de circulatie europeana.
Dublin Descriptors/Descriptorii Dublin Descriptorii Dublin sunt descriptorii de ciclu (nivel)
prezentati in 2003 si adoptati in 2005 drept Cadrul calificarilor pentru Spatiul european al
fnvatamantului superior. Ofera enunturi generice privind asteptarile caracteristice pentru
rezultatele si abilitatile asociate cu actele de studii care reprezinta finalul fiecarui ciclu sau nivel
(Bologna). Descriptorii sunt construiti in termeni de niveluri de competenta, nu de rezultate
ale Invatarii, si permit distinctia intr-o maniera mai mare sau mai mica intre diferitele cicluri.
Un descriptor de nivel include urmatoarele cinci componente:
cunostinte si intelegere
aplicarea cunostintelor si intelegere
emiterea de judecati
comunicare
abilitati de invatare pe tot parcursul vietii

E

Erasmus+/Erasmus+

Programul UE pentru educatie, formare, tineret si sport pentru 2014 - 2020 (Regulamentul
(UE) nr. 1288/2013).European Credit Transfer and Accumulation System (ECTS)/Sistemul
european de transfer si acumulare a creditelor (ECTS)
Un sistem centrat pe student pentru acumularea si transferul creditelor, bazat pe principiul
transparentei Tnvatarii, predarii si proceselor de evaluare. Obiectivul sau este de a facilita
planificarea, livrarea si evaluarea programelor de studii si a mobilitatii studentilor prin
recunoasterea reusitelor invatarii si a calificarilor si a perioadelor de invatare.

European Credit System for Vocational Education and Training (ECYET)/Sistemul

european de credite pentru educatie si formarea profesionala (ECVET)

Sistemul ECVET urmareste permiterea transferului, recunoasterii si acumularii de rezultate ale
invatarii pentru a obtine o calificare. Este un sistem descentralizat care se bazeaza pe
participarea voluntara a Statelor Membre si a partilor interesate din formarea profesionala, cu
respectarea legislatiei si reglementarilor nationale. Oferda un cadru metodologia pentru
descrierea calificarilor in termeni de rezultate ale invatarii folosind unitati, permitand alocarea
de puncte transferabile pentru Statele Membre care au sisteme cadru diferite de educatie si
calificare. ECVET este construit prin acorduri partenere privind transparenta calificarilor si
incredere reciproca a partilor interesate (ECVET 2010).

Educational component/Componenta educationala
O experientd de invatare individuala si structurata formal (cum ar fi: o unitate de curs, un
modul, un stagiu de practica/profesional).

Europass Mobility/Mobilitate Europass
Europass este un set de cinci documente (CV, Pasaportul lingvistic, Mobilitatea Europass,
Suplimentul la certificatul profesional, Suplimentul la diploma) care urmaresc sa faca abilitatile
si calificarile clar si usor de inteles in Europa. Mobilitatea Europass este un document prin care
se inregistreaza cunostintele si abilitatile obtinute in alta tara europeana, completat de
institutiile implicate Tn mobilitatea individuala (institutia de origine si cea gazda).

European Higher Education Area (EHEA)/Spatiul european al invatamantului superior (SEIS)
Spatiul european al invatamantului superior (SEIS) a fost lansat la aniversarea a zece ani a
Procesului Bologna, in martie 2010, in cadrul Conferintei ministeriale de la Budapesta-Viena.
Bazandu-se pe principalele obiective ale Procesului Bologna de la initierea acestuia in 1999,
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SEIS are ca scop asigurarea unor sisteme de invatamant superior in Europa mai comparabile,
compatibile, coerente si atractive.

European Qualifications Framework for Lifelong Learning (EQFF)/Cadrul european al

calificarilor pentru invatarea pe tot parcursul vietii (CEC)
Cadrul european al calificarilor pentru invatarea pe tot parcursul vietii este un cadru european
comun de referinta care permite tarilor din Uniunea Europeana sa coreleze intre ele sistemele
lor de calificare. A fost adoptat de Parlamentul European si de Consiliul European pe 23 aprilie
2008. CEC foloseste opt niveluri de referinta bazate pe rezultatele invatarii care sunt definite
in termeni de cunostinte, abilitati si competente. Muta accentul de pe aportul de cunostinte
(durata experientei de invatare, tipul de institutie) pe ceea ce o persoana care detine o anumita
calificare stie si poate in fapt sa faca. Face calificarile mai usor de citit si de inteles intre tarile
si sistemele Uniunii Europene.

F

Flexibility /Flexibilitate
Se refera la masurile prin care furnizarea de invatamant superior este facuta mai flexibila.
Ideea din spatele acestui concept este de a deschide educatia superioara pentru mai multe
persoane si de a mari adaptabilitatea la mediile de viata multiple din societatile moderne. Se
refera, de asemenea, la flexibilitatea conceperii programului/curriculei si abordarile de invatare
si predare.

Formal learning/Invatare formala
Invatarea in mod caracteristic oferita de o institutie de educatie sau formare, structurata (in
ceea ce priveste obiectivele de invatare, timpul de Tnvatare sau suportul de invatare) si care
conduce la o certificare. Invatarea formal3 este intentionatd din perspectiva cursantului.

Framework for Qualifications of the European Higher Education Area (QF-

EHEA)/Cadrul calificarilor pentru Spatiul european al invatamantului superior (QF-

EHEA)
In Spatiul european pentru invatamantul superior, sistemele cadru de calificare se gasesc la
douad niveluri. Un cadru cuprinzator (QF-EHA) a fost adoptat in 2005 si toate tarile membre s-
au angajat sa dezvolte cadre nationale de calificare care sunt compatibile cu sistemul cadrul
cuprinzator.
Un cadru national al calificarilor pentru invatamantul superior cuprinde toate calificarile din
sistemul de invatamant superior. Arata rezultatele invatarii prevazute pentru o calificare data
si felul in care cursantii se pot misca intre calificari.
Scopul QF-EHEA este de a organiza calificarile nationale din invatamantul superior intr-un
sistem cadru cuprinzitor pentru Europa. In cadrul acestui sistem, calificirile sunt definite
potrivit nivelurilor de complexitate si dificultate (Licentd, Master, Doctorat).
QF-EHEA identifica patru cicluri principale care sunt descrise cu ajutorul "Descriptorilor Dublin".
Acestia ofera enunturi generice privind asteptarile caracteristice pentru rezultatele si abilitatile
asociate cu actele de studii care reprezinta finalul fiecarui ciclu sau nivel. Ciclul scurt, primul
si al doilea ciclu sunt de asemenea caracterizati prin intervalele de credite.

Free mover/Student vizitator
Un student care participa la mobilitatea creditelor in afara unui program organizat de mobilitate
a studentilor (de ex. Erasmus+). Un student vizitator alege o institutie gazda si isi organizeaza
mobilitatea creditelor la acea institutie.

G

Grade distribution table/Tabelul de repartizare a notelor
Tabelele de repartizare a notelor arata felul in care scala nationald existenta este folosita in
cadrul institutiei - in sistem cu acces deschis sau selectiv - si permite compararea cu distributia
statistica a notelor in cadrul grupului de referinta paralel al unei alte institutii. Tabelele
reprezinta distributia statistica pozitiva a notelor (de trecere si peste) acordate pentru fiecare
domeniu de studii intr-o anumita institutie.

I

Informal learning/Invitarea informala
Invatare rezultatd din activitéti zilnice legate de muncd, familie sau petrecerea timpului liber
care nu este organizata sau structurata in termeni de obiective, timpul sau suportul de
invatare; poate fi neintentionata din punctul de vedere al cursantului; exemple de rezultate
ale invatarii obtinute prin invatare informala sunt: abilitati dobandite prin experiente de viata
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si muncd, abilitdti de management de proiect, abilitati TIC dobandite la locul de munca,
invatarea limbilor straine, abilitati interculturale dobandite in urma sederii intr-o alta targ,
abilitati TIC dobandite in afara locului de munca, abilitati dobandite prin activitati de
voluntariat, activitati culturale, sportive, lucrul cu tinerii si prin activitati desfasurate acasa3,
ex. ingrijirea copiilor (Recomandarea Consiliului 2012/C 398/01).

J

Joint degree/Diploma comuna
Un singur document care este acordat de institutiile de invatamant superior care ofera
programe comune, si care este acceptat la nivel national ca actul de studii recunoscut pentru
programul comun (EQAR, 2015).

Joint programme/Program comun
O curricula integrata coordonata si oferitda impreuna de institutii de invatamant superior diferite
si care conduce la o diploma dubld/multipla sau la o diploma comuna (EQAR, 2015).

L

Learner/Cursant
O persoana implicata intr-un proces de invatare (formalda, non-formala sau informala).
Studentii sunt cursanti implicati intr-un proces formal de invatare.

Learning Agreement/Contract de studii
Un contract formalizat incheiat intre cele trei parti implicate in mobilitate - studentul, institutia
de origine si institutia gazda sau organizatia/intreprinderea gazda - pentru a facilita
organizarea mobilitatii creditelor si recunoasterea acesteia. Contractul trebuie semnat de toate
cele trei parti inainte de inceperea perioadei de mobilitate si are ca scop oferirea unei
confirmari studentului cu privire la recunoasterea creditelor pe care acesta le-a obtinut in
timpul perioadei de mobilitate.

Learning mobility/Mobilitatea de invatare
Prin mobilitatea Tnvatarii se intelege in mod normal mobilitatea fizica prin care
cursantul/studentul de deplaseaza la o institutie dintr-o alta tara pentru o parte sau tot
programul de studii. Majoritatea mobilitatii are loc in contextul programelor planificate si
organizate. Creditele obtinute din aceasta mobilitate sunt formal recunoscute de catre
institutia de origine. Exista, de asemenea, un procent mare de mobilitate pentru "studenti
vizitatori" care depinde de initiativa individuala. Ca si mobilitatea fizica, este din ce in ce mai
posibila mobilitatea virtuala. Si aceasta se poate desfasura prin curriculd organizatd in comun
sau Impartita, sau prin Universitatile Deschise, Resurse de Educatie Deschisda, MOOC, sau alte
materiale on-line.

Learning outcome/Rezultatele invatarii
Enunturi despre ceea ce stie, intelege si poate sa faca cursantul la finalizarea procesului de
invatare. Atingerea rezultatelor invatarii trebuie evaluata prin proceduri bazate pe criterii clare
si transparente. Rezultatele invatarii sunt atribuite componentelor educationale individuale si
programelor ca intreg. Sunt, de asemenea, folosite in cadrele europene si nationale de calificari
pentru a descrie nivelul individual de calificare.

Learning pathway/Ruta de invatare
Ruta de invatare este o rutd aleasa de cursant care ii permite sa acumuleze progresiv
cunostinte si sa dobandeasca setul dorit de competente. Ruta de invatare poate fi "semnalata"
prin indrumarea si regulamentele institutiei (inclusiv prin recunoasterea invatarii si experientei
anterioare) si cdi de invitare diferite pot conduce la aceeasi calificare. In esenta, conceptul de
"ruta de invatare" pune accentul pe alegerea studentului in atingerea obiectivelor educationale
dorite.

Learning descriptors/Descriptori de nivel
A se vedea definitia pentru "Descriptori de ciclu (nivel)" si "Descriptori Dublin".

Lifelong learning/Invatarea pe tot parcursul vietii
Toate activitatile de invatare desfasurate pe toatd durata vietii, cu scopul de a imbunatatii
cunostintele, abilitatile si competentele dintr-o perspectiva personald, civica si/sau de munca
(Comunicarea (2001) 678). Programele si serviciile care contribuie la invatarea pe tot
parcursul vietii din cadrul sectorului invatamantului superior pot include programe principale,
educatie continud, cursuri de seral, programe specifice pentru cursantii cu frecventa redusa3,
acces la biblioteci/resurse educationale ale institutiilor, invatamant la distanta, cursuri de
pregatire, servicii de consultanta si indrumare, printre alte actiuni si initiative.
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M

Massive Open Online Courses (MOOCs)/Cursuri Online Deschise (MOOCs)
Cursuri care permit inscrierea libera, sunt gratuite la inscriere si sunt livrate online de obicei
cu suportul colegilor sau automat. Adesea au un numar mare de participanti.

Mobility window/Fereastra de mobilitate
O fereastra de mobilitate este perioada de timp rezervata pentru mobilitatea studentilor straini
si care este incorporata in curricula unui program de studii (Ferencz et al., 2013)

Module/Modul
O unitate de curs intr-un sistem in care fiecare unitate de curs are acelasi numar de credite
sau un multiplu de acestea.

N

National Qualifications Framework (NQF)/Cadrul national al calificarilor (CNC)
Un instrument pentru clasificarea calificarilor potrivit unui set de criterii pentru niveluri
specifice de invatare atinse, care are ca scop integrarea si coordonarea subsistemelor nationale
de calificari si imbunatatirea transparentei, accesului, progresiei si calitatii calificarilor in raport
cu piata muncii si societatea civila (Recomandarea Consiliului 2012/C 398/01).
Cadrele nationale de calificari cuprind toate calificarile educationale - sau toate calificarile din
invatamantul superior, in functie de politica tarii respective - din sistemul de educatie. Ele
arata ceea ce cursantii ar putea sa stie, inteleaga si sa poata face pe baza unei calificari date
(rezultatele invatarii) precum si felul in care se leaga calificarile in cadrul sistemului, adica felul
in care cursantii se pot misca intre calificari in sistemul de educatie.
Cadrele nationale de calificari sunt dezvoltate de catre autoritatile publice competente din tara
respectiva, in cooperare cu o gama larga de parti interesate - inclusiv institutii de invatamant
superior, studenti, personal si angajatori.

Non-formal learning/Invitare non-formala
Invitarea realizatd prin activitati planificate (in ceea ce priveste obiectivele invatarii si timpul
dedicat invatarii), in cadrul carora exista o forma de sustinere a procesului de invatare (de
exemplu, relatiile student-profesor); aceasta poate include programe de insusire a unor
competente profesionale, de alfabetizare a adultilor sau programele de educatie de baza a
persoanelor care au parasit timpuriu scoala; printre cazurile foarte des intalnite de invatare
non-formala se numara cursurile de formare la locul de munca, prin care intreprinderile
actualizeaza si perfectioneaza competentele angajatilor lor (cum ar fi competentele TIC),
invatarea on-line structurata (de exemplu, prin utilizarea resurselor educationale deschise) si
cursurile organizate de organizatiile societatii civile pentru membirii lor, pentru grupul lor tinta
sau pentru publicul general. (Ibid.)

o

Open Educational Resources (OER)/Resurse educationale deschise (OER)
Materiale digitizate oferite in mod gratuit si deschis educatorilor, cursantilor si autodidactilor
pentru utilizare si reutilizare in scopul predarii, al invatarii si al cercetarii, acestea includ
continutul Tnvatarii, instrumente software pentru elaborarea, utilizarea si distribuirea
continutului si implementarea resurselor de tipul licentelor deschise; OER se referda de
asemenea la bunurile digitale acumulate care pot fi modificate si care ofera avantaje fara
restrictionarea posibilitatii ca si altii sa se bucure de acestea. (Ibid.).

P

Programme (educational)/Program (educational)
Un set de componente educationale - bazate pe rezultatele invatarii - care este recunoscut
pentru acordarea unei calificari.

Progession/Progresie
Procesul care permite cursantilor sa treaca de la o etapa de calificare la urmatoarea si sa
acceseze programe educationale care pregatesc calificari la un nivel mai ridicat ca cel deja
detinut.

Progression rules/Reguli de progresie
Un set de reguli care definesc conditiile pentru progresia cursantilor in cadrul calificarilor si
catre alte calificari.

Q

Qualification/Calificare
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Orice atestat, diploma sau alt certificat emis de o autoritate competenta care atesta absolvirea
programului de studii recunoscut.

Quality assurance/Asigurarea calitatii

Procesul sau setul de procese adoptate la nivel national sau institutional pentru a asigura
calitatea programelor educationale si a calificarilor acordate.
Asigurarea calitatii ar trebui sa garanteze un mediu de invatare in care continutul programelor,
oportunitatile si facilitatile de invatare sunt adecvate scopului propus. Se face adesea referire
la asigurarea calitatii in contextul unui ciclu continuu de Tmbunatatire (i.e. activitati de
asigurare si imbunatatire).

R

Recognition (academic recognition)/Recunoastere (academica)

Aprobarea cursurilor, calificarilor sau diplomelor din cadrul unei institutii de invatamant
superior (din tara sau din strainatate) de catre o alta institutie in scopul admiterii studentilor
pentru continuarea studiilor.

Recunoasterea academica poate fi cautata pentru o cariera academica in cadrul unei a doua
institutii si in anumite cazuri, pentru accesul la alte activitati de angajare pe piata muncii
(recunoastere academica in scopuri profesionale). In ceea ce priveste Spatiul european pentru
fnvatamantul superior, pot fi luate in considerare trei niveluri principale de recunoastere,
precum si instrumentele aferente (asa cum s-a sugerat prin Conventia de la Lisabona si
Declaratia de la Bologna):

i. recunoasterea calificarilor, inclusiv a invatarii anterioare a experientei profesionale,
permitand intrarea sau reintrarea in invatamantul superior;

ii. recunoasterea perioadelor scurte de studii in raport cu mobilitatea studentilor, avand ca
instrument principal ECTS;

ifi. Recunoasterea integrald a diplomelor, avand ca instrument principal Suplimentul la diploma
(Vlasceanu et al., 2004).

Recognition of credits/Recunoasterea creditelor
Procesul prin care o institutie atesta ca rezultatele invatarii atinse si evaluate in cadrul altei
institutii indeplinesc (o parte sau toate) cerintele unui anumit program, a componentelor sau
a calificarilor acestuia.

Recognition of non-formal and informal learning/Recunoasterea invatarii non-formale

si informale
Procesul prin care o institutie atesta ca rezultatele invatarii atinse si evaluate in alt context
(non-formal sau informal) indeplinesc (o parte sau toate) cerintele unui anumit program, a
componentelor sau a calificarilor acestuia.

Recognition of prior learning and experience/Recunoasterea invatarii si experientei

anterioare
Validarea rezultatelor invatarii, rezultate fie din educatie formala sau invatare non-formala sau
informald, dobandite Tnainte de solicitarea validarii (Recomandarea Consiliului 2012/C
398/01).

Recognition of professional qualifications/Recunoasterea calificarilor profesionale

Directiva 2005/36/EC stabileste regulile pentru Statele Membre cu privire la accesul sau
urmarea unei profesii reglementate in urma detinerii calificarilor profesionale specifice.
Directiva prevede ca Statul Membru gazda sa recunoasca calificarile profesionale obtinute in
alt Stat Membru - care permiteau posesorului respectivelor calificari sa urmeze aceeasi profesie
- pentru a avea acces si a urma respectiva profesie.
Recunoasterea calificarilor profesionale de catre Statul Membru gazda permite beneficiarilor
sa obtina acces in Statul Membru in cauza, la aceeasi profesie pentru care s-au calificat in
Statul Membru de origine si sa o urmeze in Statul Membru gazda in aceleasi conditii ca si
cetatenii statului respectiv (Directiva 2005/36/EC).

S

Student/Student

Un cursant inscris intr-un program de educatie formala in cadrul unei institutii de Tnvatamant

superior. Atentie: Chestiunea referirii la "studenti" sau "cursanti" in cadrul acestui Ghid a fost

discutata in profunzime in cadrul grupului de munca si cu partile interesate. Datorita inclinatiei
catre prevederi mai flexibile pentru invatare s-a convenit ca termenul de "cursant" este de
preferat in majoritatea contextelor. Cu toate acestea, deoarece majoritatea sistemelor de
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fnvatamant superior sunt inca organizate in jurul oferirii de programe catre un grup clar definit
de studenti, termenul "student" va fi folosit pentru a cuprinde toti cursantii din institutiile de
fnvatamant superior (fie cu frecventa intreaga, cu frecventa redusa, la distanta, in campus sau
la locul de munca, care urmeaza o calificare sau unitati sau cursuri de sine statatoare).
Student-Centred Learning/Invitarea centrati pe student
O abordare a invatarii caracterizata prin metode inovative de predare care urmaresc promovarea
fnvatarii prin comunicare intre profesori si studenti si care ia in serios studentii ca participanti
activi la procesul de invatare, dezvoltand abilitati cum ar fi rezolvarea problemelor, gandirea
critica si reflexiva (ESU, 2010).
T
Transfer (of credits)/Transfer (credite)
Procesul de a recunoaste creditele acordate intr-un context (program, institutie) in alt context
formal in scopul obtinerii unei calificari. Creditele acordate studentilor in cadrul unui program pot
fi transferate de la o institutie pentru a fi acumulate in al program, oferit de aceeasi institutie
sau de o alta. Transferul creditelor este cheia succesului mobilitatii studentilor. Institutiile,
facultatile, departamentele pot incheia contracte prin care se garanteaza recunoasterea
automata si transferul creditelor.
\"
Validation/Validare
Procesul de confirmare de catre organismul autorizat ca o persoana a obtinut rezultatele
fnvatarii masurate in raport cu standardul relevant si care consta in urmatoarele patru etape
distincte:
1. Identificare prin dialog a experientelor specifice ale unei persoane;
2. Documentare pentru a face vizibile experientele persoanei;
3. Evaluare formala a acestor experiente; si
4. Certificare a rezultatelor evaluarii care pot conduce la calificare partiala sau completa
(Recomandarea Consiliului 2012/C 398/01).
Vi[tual mobility/ Mobilitate virtuala
Invatare transfrontaliera (i.e. atunci cdnd un student urmeaza cursuri la distanta oferite de o
institutie de Tnvatamant superior din strainatate). Mobilitatea virtuala poate fi utila in
promovarea si in completarea mobilitatii fizice. Mobilitatea virtuala poate juca un rol important
in strategia de internationalizare a unei institutii (Mapping University Mobility Project, 2015).
w
Work-based learning/Invétarea la locul de munca
Invitare oferitd de o universitate, colegiu sau alt furnizor de formare la locul de muncs, in
mod normal sub supravegherea unei persoane din cadrul aceleiasi intreprinderi precum si a
unui profesor formator din afara intreprinderii (Scottish Funding Council, 2015).
Workload/Volumul de munca
O estimare a timpului individual necesar in mod specific pentru finalizarea tuturor activitatilor
de invatare cum ar fi cursuri, seminarii, proiecte, activitate practica, stagii de munca si studiu
individual necesare pentru atingerea rezultatelor invatarii in medii de invatare formala.
Corespondenta dintre volumul de muncd pentru un an de studii cu frecventa intreaga si un
numar de 60 de credite este adesea stabilitd la nivel formal prin prevederi legale nationale. In
majoritatea cazurilor, volumul de munca variaza intre 1.500 si 1.800 de ore pentru un an de
studii, ceea ce Inseamna ca un punct de credit corespunde pentru 25 - 30 de ore de munca.
Trebuie observat ca aceasta reprezinta volumul caracteristic de munca si ca pentru student,
in mod individual, timpul efectiv pentru a atinge rezultatele invatarii poate varia.
Work placement/Stagiu de practica
O perioada planificata de experienta in afara institutiei (de ex. la locul de muncad) pentru a
ajuta studentii sa dezvolte abilitati, cunostinte sau intelegere specifice ca parte a programului
de studii.
Work Placement Certificate/Certificatul de practica/profesional
Un document eliberat de organizatia/intreprinderea gazda la finalizarea stagiului de
practica/profesional, care poate fi completat de alte documente, cum ar fi scrisori de
recomandare. Are ca scop asigurarea transparentei si aratarii valorii experientei stagiului de
munca.
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Anexa nr. 2
la Ghid

Exemple: conversia notelor

Exemple de conversie a notelor*5)
*5) A se vedea site-ul web al Ghidului ECTS pentru mai multe exemple.
1. Conversia notelor bazatda pe doua tabele de distributie a notelor pentru doud grupuri de

referinta apartinand de sisteme de notare nationale diferite: Grupul de referinta A in Italia (note
de trecere de la 18 la 30 cum laude)

Grup de referinta/domeniu de studiu: ISCED Cod 023 Studiul limbilor
Grupul de referinta B in Franta (note de trecere de la 10 la 20)
Grup de referinta/domeniu de studiu: ISCED Cod 023 Studiul limbilor

University of Paris, France

10

University of Rome, Italy

. University of Paris, France . University of Rome, Italy
ISCED-F Code 023 Languicws ISCED-F Code 023 Languages

In acest caz, intervalele procentuale ale notelor se suprapun. Institutia gazdd ar fi trebuit s&
decida dinainte daca va lua in considerare nota comparabila minima, medie sau maxima din
interval. Asadar, daca Universitatea din Roma a decis in avans ca va lua in considerare nota
minima sau medie, nota studentului ar fi 27, iar daca a stabilit cd va lua in considerare nota
maxima, atunci nota studentului ar fi 28.
2. Conversia notelor bazata pe doua tabele de distributie a notelor pentru doua grupuri de
referinta apartinand de sisteme de notare nationale diferite: Institutia FHV din Austria*6) (note
de trecere dela 1 la 4)

*6) Universitatea de Stiinte Aplicate Vorarlberg (Fachhochschule Vorarlberg - FHV)

Grup de referintd/domeniu de studiu: ISCED Cod 071 Inginerie si profesii ingineresti
Institutia University din Ghent din Belgia (Note de trecere de la 10 la 20)

Grup de referintd/domeniu de studiu: ISCED Cod 071 Inginerie si profesii ingineresti
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Institution FHV in Austria

100% 20% 80% 70% 60% 50%

Institution FHV in Austria
ISCED-F Code 071 Engineering and ery;ineering trades

. Institution University of Ghent in Fv-'gium
ISCED-F Code 071 Engineering and engineering trades

In acest exemplu, nota 2 (Good/Bine) acordatd de institutia din Austria va fi transferatd ca nota
13 in cadrul institutiei din Belgia. O nota de 11 acordata in cadrul institutiei din Belgia va fi
transferatd ca nota 3 (Satisfactory/Satisficdtor) in Austria. In acest caz ambele institutii au decis
sa foloseasca nota medie in caz de suprapunere a intervalelor procentuale.
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Anexa nr. 3
la Ghid

Lista de bibliografie recomandata

Documente aferente Procesului Bolognha
A Framework for Qualifications for the European Higher Education Area; Bologna Working Group
on Qualifications Frameworks, published by the Ministry of Science, Technology and Innovation,

Copenhagen, February 2005:
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/050218 QF EHEA.pdf
Bologna Conference, Using Learning Outcomes, Edinburgh, 1 - 2 July 2004:

http://www.ehea.info/article-details.aspx?Articleld=119
Bologna Framework and Certification (2008):
http://www.ehea.info/Uploads/QF/Bologna Framework and Certification revised 29 02 08.pd
f
Berlin Communique (Realising the European Higher Education Area. Communique of the
Conference of Ministers responsible for Higher Education in Berlin on 19 September 2003):
http://www.ehea.info/Uploads/about/Berlin Communiquel.pdf
Bucharest Communique (Making the Most of Our Potential: Consolidating the European Higher
Education Area, Communique of the Conference of Ministers responsible for Higher Education in
Bucharest on 26 - 27 April 2012):
http://www.ehea.info/Uploads/(1)/Bucharest%20Communique%202012(1).pdf
European Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area:
http://www.ehea.info/news-details.aspx?Articleld=355
European Approach for Quality Assurance of Joint Programmes: https://eqgar.eu/projects/joint-
programmes.html
Report by the Structural Reforms Working Group to the BFUG, Structural Reforms Working
Group, Strasbourg, Brussels, Vatican City, Warsaw, 8 December 2014:
http://www.ehea.info/Uploads/SubmitedFiles/12 2014/154923.pdf

Documente oficiale ale Uniunii Europene
Recomandarea Consiliului (2012/C 398/01) din 20 decembrie 2012 privind validarea invatarii
non-formale si informale:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J]:C:2012:398:0001:0005:EN:PDF
Comunicatul Comisiei (COM 2001 678) din 21 noiembrie 2001: Making a European Area of
Lifelong Learning a Reality:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2001:0678:FIN:EN:PDF
Directiva Parlamentului European si a Consiliului (2005/36/EC) din 7 septembrie 2005 privind
recunoasterea calificarilor profesionale:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:02005L0036-
20140117&from=EN
Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2008 privind stabilirea
Cadrului european al calificarilor pentru invatarea de-a lungul vietii:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008110506(01)&from=EN
Regulamentul Parlamentului European si al Consiliului (EU No 1288/2013) din 11 decembrie 2013
de instituire a actiunii "Erasmus +": Programul Uniunii pentru educatie, formare, tineret si sport:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0j:1:2013:347:0050:0073: en:pdf

Site-uri si legaturi utile
ENIC-NARIC Network: http://www.enic-naric.net/
European University Association (EUA) occasional papers on Massive Open Online Courses
(MOOCs): http://www.eua.be/Libraries/Publication/MOOCs Update January 2014.sflb.ashx
Get to know ECVET better: Questions and Answers, Brussels, (2011): http://www.ecvet-
team.eu/en/system/files/documents/14/questionsanswers-about-ecvet-21/04/2010.pdf
Scottish Funding Council Glossary: http://www.sfc.ac.uk/housekeeping/glossary/glossary.aspx
The European Credit system for Vocational Education and Training (ECVET):
http://ec.europa.eu/education/policy/vocational-policy/ecvet en.htm
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http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/050218_QF_EHEA.pdf
http://www.ehea.info/article-details.aspx?ArticleId=119
http://www.ehea.info/Uploads/QF/Bologna_Framework_and_Certification_revised_29_02_08.pdf
http://www.ehea.info/Uploads/QF/Bologna_Framework_and_Certification_revised_29_02_08.pdf
http://www.ehea.info/Uploads/about/Berlin_Communiquel.pdf
http://www.ehea.info/Uploads/(1)/Bucharest%20Communique%202012(1).pdf
http://www.ehea.info/news-details.aspx?ArticleId=355
https://eqar.eu/projects/joint-programmes.html
https://eqar.eu/projects/joint-programmes.html
http://www.ehea.info/Uploads/SubmitedFiles/12_2014/154923.pdf
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2012:398:0001:0005:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2001:0678:FIN:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:02005L0036-20140117&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:02005L0036-20140117&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008110506(01)&from=EN
http://www.enic-naric.net/
http://www.eua.be/Libraries/Publication/MOOCs_Update_January_2014.sflb.ashx
http://www.ecvet-team.eu/en/system/files/documents/14/questionsanswers-about-ecvet-21/04/2010.pdf
http://www.ecvet-team.eu/en/system/files/documents/14/questionsanswers-about-ecvet-21/04/2010.pdf
http://www.sfc.ac.uk/housekeeping/glossary/glossary.aspx
http://ec.europa.eu/education/policy/vocaţional-policy/ecvet_en.htm

UNESCO (2014), ISCED: International Standard Classification of Education:
http://www.uis.unesco.org/Education/Pages/international-standardclassification-of-
education.aspx

Literatura
Bergan, S. (2007), Qualifications - Introduction to a concept (Council of Europe higher education
series No.6): https://book.coe.int/eur/en/highereducation-and-research/3794-qualifications-
introduction-to-a-conceptcouncil-of-europe-higher-education-series-no6.html
Bergan, S.; Rauhvargers, A. (eds.) (2005), Standards for recognition: the Lisbon recognition
convention and its subsidiary texts (Council of Europe higher education series No. 3):
http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/resources/heseries en.asp
Biggs, J. (2003), Aligning teaching for constructing learning. Higher Education Academy:
https://www.heacademy.ac.uk/aligning-teaching-constructing-learning
Bingham (1999), Guide to Developing Learning Outcomes
Cedefop (2009), European guidelines for Validating Non-formal and Informal learning;
Luxembourg:
http://www.cedefop.europa.eu/EN/ Files/4054_en.pdf
Cedefop (2011), Using learning outcomes: European Qualifications Framework Series: Note 4:
http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/Using learning outcomes.pdf
Colucci, E.; Davies, H.; Korhonen, J.; Gaebel, M. (2012): Mobility: Closing the gap between policy
and practice; European University Association, Brussels:
http://www.maunimo.be/images/Oslo/eua%20maunimo web.pdf
Euridyce (2012), Recognition of Prior Non-Formal and Informal Learning in Higher Education.
Overview: http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/focus-on/152.pdf
Ferencz, L.; Hauschildt. K.; Garam, (eds.) (2013), Mobility Windows: From Concept to Practice,
Bonn: Lemmens Medien GmbH (ACA Papers on International Cooperation in Education):
http://www.aca-
secretariat.be/fileadmin/aca docs/images/members/ACA 2013 Mobility windows.pdf
Gosling, D. and Moon, J. (2002). How to use learning outcomes and assessment criteria (Third
Edition) London: (SEEC): http://www.aec-music.eu/userfiles/File/goslingmoon-
learningoutcomesassessmenteriteria(2).pdf
Hunt, E. S.; Bergan, S. (sds.) (2010), Developing attitudes to recognition. Substantial differences
in an age of globalisation (Strasbourg: Council of Europe Publishing. Council of Europe Higher
Education Series No 13)
Lockhoff, J., Wegejis, B., Durkin, K., Wagenaar, R., Gonzalez, J., Dalla Rosa, L., & Gobbi, M.
(2011). A guide to formulating degree programme profiles. Including programme competences
and programme learning outcomes. University of Deusto: http://core-
project.eu/documents/Tuning%20G%20Formulating%?20Degree%20PR4.pdf
Moon, J. (2002), The Module and Programme Development Handbook, London: Kogan Page
Limited:
http://books.google.co.uk/books?id=1uKQAgAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs ge su
mmary r&cad=0#v=onepage&q&f=false
Moon, J. (2004). Linking levels, learning outcomes and assessment criteria, Edinburgh:
http://www.ehea.info/Uploads/Seminars/040701-02Linking Levels plus ass cri-Moon.pdf
Moon, J. (2004). Some thoughts on learning outcomes - their roles and use in higher education
in the UK; Presentation slides from the “Using Learning Outcomes’ Conference, Edinburgh:
http://www.ehea.info/Uploads/Seminars/04070102Moon.pdf
Vlasceanu L., et al. (2004), Quality Assurance and Accreditation: A Glossary of Basic Terms and
Definitions, Papers on Higher Education, UNESCOCEPES:
http://siteresources.worldbank.org/INTAFRREGTOPTEIA/Resources/UNESCO Glossary of QA a
nd Accreditation.pdf

Rezultate proiecte:
Competences in Education and Recognition project (CoRe): http://www.core-project.eu/
EAR Manual - a European Area of Recognition project: http://www.eurorecognition.eu/emanual/
EMQT project (Erasmus Mobility Quality tools), co-funded by the EU Lifelong Learning
Programme: https://lirias.kuleuven.be/handle/123456789/403903
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https://www.heacademy.ac.uk/aligning-teaching-constructing-learning
http://www.cedefop.europa.eu/EN/Files/Using_learning_outcomes.pdf
http://www.maunimo.be/images/Oslo/eua%20maunimo_web.pdf
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http://books.google.co.uk/books?id=1uKQAgAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_ge_summary_r&cad=0#v=onepage&q&f=false
http://www.ehea.info/Uploads/Seminars/040701-02Linking_Levels_plus_ass_cri-Moon.pdf
http://www.ehea.info/Uploads/Seminars/04070102Moon.pdf
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http://siteresources.worldbank.org/INTAFRREGTOPTEIA/Resources/UNESCO_Glossary_of_QA_and_Accreditation.pdf
http://www.core-project.eu/
http://www.eurorecognition.eu/emanual/
https://lirias.kuleuven.be/handle/123456789/403903

European Grade Conversion System project (EGRACONS), co-funded by the EU Lifelong Learning
Programme: http://egracons.eu/
European Recognition Manual for Higher Education Institutions:
http://eurorecognition.eu/Manual/EAR%20HEI.pdf
Joint Degrees from A to Z project, co-funded by the EU Erasmus Mundus Programme:
http://www.nuffic.nl/en/expertise/jdaz
Mapping University Mobility project (MAUNIMO): http://www.maunimo.eu/index.php/the-
maunimo-project
Portal on joint programmes of the European Consortium for Accreditation in Higher Education
(ECA), co-funded by the EU Erasmus Mundus Programme: http://ecahe.euAv/index.php
/Portal: Join~programmes
Practical Guide to designing degree programmes with integrated transnational mobility - MOCCA
project (Model for Core Curricula with Integrated Mobility Abroad), co-funded by the EU Socrates
Programme.
Student-Centred Learning toolkit for students, staff and higher education institutions, Brussels,
project of the European Students Union, co-funded by the EU Lifelong Learning Programme:
http://www.esu-online.org/resources/6068/Student-Centred-Learning-Toolkit/
Tuning Academy project: http://tuningacademy.org/
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Anexa nr. 4
la Ghid

Exemple: profilul programelor

Exemple de profil programe si formulare a rezultatelor invatarii
Exemplele de mai jos arata modalitati diferite de a descriere profilul programului si/sau a unei
unitati de curs. Nu sunt modele absolute de urmat, ci exemple de buna practica, bazate pe
recomandarile din Ghidul ECTS.

Exemplul I

Descrierea programului de licenta in Ingineria calculatoarelor si rezultatele
invatarii aferente unitatii de curs Fizica I

Profilul programului

Programul de licenta Ingineria calculatoarelor este creat pentru a pregati studentii cu o
baza solida de nivel avansat in diferite arii ale ingineriei si cu expertiza solida in ingineria
calculatoarelor. Cursurile au ca scop inzestrarea participantilor cu abilitatile necesare
pentru a proiecta, instala si realiza mentenanta sistemelor si retelelor de calculatoare,
aplicatiilor soft, sistemelor de automatizare industriale, sistemelor de management al
informatiilor, procesarii integrate si a sistemelor de control. Absolventul de Ingineria
calculatoarelor este in principal un inginer precum si un bun specialist IT.

Rezultatele cheie ale invatarii
Absolventii primului ciclu al programului Ingineria calculatoarelor vor putea sa: proiecteze,
instaleze, realizeze mentenanta sistemelor si retelelor de calculatoare, aplicatilor soft,
sistemelor de automatizare industriald, sisteme de control si de procesare integrata.

Profilul ocupational al absolventilor
Absolventii acestui program sur.t calificati sa lucreze in companii de tehnologia informatiei
specializate pe productia de hardware si software, precum si in cadrul industriilor de
automatizare industriala si in toate tipurile de fintreprinderi care utilizeaza sisteme
informatice si retele de calculatoare pentru procese interne de productie si management.
Acestia vor putea, de asemenea, programul va oferi studentilor cerintele necesare pentru
avansarea pe plan academic in domeniul ingineriei calculatoarelor si automatizarii.

Unitatea individuala de curs:
Fizica I
Rezultatele invatarii

Studentul care absolva cu succes cursul va putea sa stapaneasca concepte fizice de baza,
atat de mecanica newtoniana si electromagnetism clasic. Acesta va putea sa demonstreze
cunostinte solide privind legile de conservare si ecuatiile ale lui Maxwell ale caror aplicare
i va permite sa rezolve probleme de bazd de dinamica ale sistemelor mecanice si de
configurare a campurilor in cadrul problemelor de electromagnetism.

Metode si criterii de evaluare

Metode de evaluare
e Examen final scris
e Examen final oral
Examenul scris este considerat proba eliminatorie de acces la examenul oral. Un scor
de 15 puncte din 30 este necesar pentru a trece examenul scris. Dupa luarea examenului
scris, ponderea examenului oral din nota finala este de 70%.

Criterii de evaluare
Studentul va fi evaluat cu privire la capacitatea sa de a intelege continutul principal al
cursului si de a-1 adapta la cazuri specifice pentru a rezolva problemele. in cadrul
examenului scris (3 ore, 2 probleme), studentul trebuie sa demonstreze capacitatea de
a utiliza conceptele de baza pentru a gasi raspunsul corect pentru o serie tipica de trei
intrebari pentru fiecare problema. In timpul examenului oral (1/2 ore) studentul trebuie
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sa demonteze abilitatea de a pune in practica si de a aplica, cu avand intelegere critica,
a celor mai importante legi ale fizicii discutate pe parcursul cursului.

Exemplul II

Descrierea programului de licenta in Istorie si rezultatele invatarii aferente
unitatii de curs Istorie moderna

Profilul programului

Programul Istorie are ca obiective pregatirea studentului pentru practica de cercetare in
istorie, datorita unei baze solide de cunostinte legate de teme si dezbateri istoriognifice,
achizitia de metodologii ale tratamentului si interpretarii surselor, precum si a utilizarii unui
limbaj clar si riguros asa cum este potrivit pentru un discurs istoriografic. Experienta de
invatare este organizata pe trei cicluri de prelegeri, seminarii, ateliere si laboratoare. Pe
langa aceste activitati, studentii vor putea sa participe la conferinte, ateliere si intalniri
pentru a avea contact cu dezbaterile stiintifice la nivel national si international. Programul
de studii are patru cursuri: istorie antica, istorie medievala, istorie moderna si istorie
contemporana.

Rezultatele cheie ale invatarii

Absolventii ciclului de licenta in Istorie vor putea sa demonstreze o intelegere critica a
relatiei dintre prezent si viitor; cunostinte despre si capacitatea de a utiliza tehnicile de
baza ale cercetarii in domeniul istoriei; capacitatea de a identifica literatura stiintifica,
bibliografia si sursele relevante pentru a trata o problema de istoriografie; abilitatea de a
comunica rezultatele cercetarii in moduri variate in functie de publicul tinta; cunoasterea
si abilitatea de a utiliza instrumentele principale ale altor stiinte umaniste, precum si ale
istoriei: o foarte buna cunoastere a istoriei umanitatii in general; cunostinte specifice intr-
una din perioadele istorice (antica, medievala, moderna/contemporand); abilitatea de a
comunica in cel putin una din limbile Uniunii Europene, pe langa limba italiana; precum si
competente IT de baza pentru comunicarea, extragerea si elaborarea de texte si date
istoriografice.

Profilul ocupational al absolventilor

Cei care detin diploma de licenta (Laurea) in Istorie pot desfasura diverse activitati pentru
organizatiile publice si private avand responsabilitati legate de coordonarea si realizarea
de cercetare in domeniul istorici, conservarea si valorizarea patrimoniului, in special cu
privire la arhive, biblioteci si cultura materiald; legate de editare, jurnalism si de contextele
diverse in care cultura istorica si popularizarea sa sunt utile, inclusiv in administratia publica
si relatiile culturale internationale. Absolventii pot urma programe pentru pregatirea
profesorilor in domeniile istorie si literatura; pot concura pentru pozitii din sectorul public
legate de predare, managementul arhivelor, biblioteci si muzee, documentare
parlamentare si servici de informatii, cariere diplomatice.

Unitatea individuala de curs:
Istorie moderna

Rezultatele invatarii
Studentul care absolva cu succes cursul va putea sa demonstreze cunostinte solide cu
privire la principalele procese si evenimente din istoria europeana si universald, de la
epoca explorarilor geografice pana la perioada napoleoniana.
Mai mult, absolventul va putea demonstra cunostinte actualizate despre imperial spaniol
in context mediteranian si atlantic, precum si a problemelor istoriografice legate de
acesta; si va putea sa citeasca si sa analizeze texte si documente din perioada respectiva.

Metode si criterii de evaluare

Metode de evaluare
e Examen final oral
e Teste periodice scrise
Studentii care participa la prelegeri si la discutiile si analizele de documente pot da teste
scrise periodice, care consta in mod normal din raspunsuri scrise sub forma de eseu
pentru intrebari legate de materia de curs, care vor fi evaluate si luate in considerare



pentru examinarea finala orala. Cei care nu pot participa la acestea, vor fi evaluati numai
in cadrul examinarii orale finale.

Criterii de evaluare
Durata si forma examenelor periodice scrise pentru cei care participa sunt discutate cu
studentii in cadrul prelegerilor. Examinarea orala finald are ca scop atestarea faptului ca
studentul este capabil sa demonstreze cunoasterea materialului de curs si sa discute in
maniera critica si comprehensiva monografiile alese. Curs unic.

Exemplul III
Descrierea programului de licenta Administrarea afacerilor

Titlul programului:
Administrarea afacerilor

Nivelul programului:
Program de licenta profesionala

Calificarea acordata:
Manager de intreprindere (Enterprise and Establishment Manager)

Nivelul de calificare:
La absolvirea cu succes a programului, absolventul obtine diploma de licenta profesionala
si calificarea: "Enterprise and Establishment Manager", care corespunde celui de-al cincilea
nivel de calificare profesionala si corespunde nivelului 6 al Cadrului de calificari leton (LQF)
si Nivelul 6 CEC.

Cerinte specifice de admitere:
Inscrierea in programul de studii este organizata in conformitate cu Regulamentul de
inscriere al scolii, care este aprobat de Senat pentru fiecare an universitar urmator.

Aranjamente specifice pentru recunoasterea invatarii anterioare:

Pentru recunoasterea invatarii non-formale si informale exista un cadru legal pentru
promovarea si implementarea invatarii pe tot parcursul vietii. La 10 ianuarie 2012,
Cabinetul de Ministri a emis "Regulamentul de procedura pentru recunoasterea rezultatelor
invatarii obtinute din Tnvatarea anterioara sau experienta profesionald", numarul 36.
Documentele de procedura au fost elaborate de catre scoala si aprobate de Senat.
Activitatile de invatare pe tot parcursul vietii au fost concepute pentru a facilita invatarea
pe parcursul vietii. Programele sunt concepute cu rezultate ale invatarii care asigura
transparenta si comparabilitate. ECTS se aplica invatarii pe tot parcursul vietii. Modalitatile
generale de recunoastere a finvatarii non-formale si informale sunt explicate in
Regulamentul de procedura pentru recunoasterea invatarii anterioare, aprobat de Senat in
2012. Documentul explica procesul, criteriile si recunoasterea.

Cerinte si regulament pentru calificare:
Pentru a obtine diploma de licenta si calificarea, studentul trebuie sa indeplineasca
urmatoarele cerinte ale programului:
e sa dobandeasca rezultatele invatarii generale si specifice cursului
e sa dobandeasca rezultatele invatarii optionale ale cursului
e sa urmeze un stagiu la locul de munca
e s3 pregateasca si sa sustina lucrarea de licenta.

Profilul programului:
Programul ofera studentilor cunostintele, abilitdtile si competentele de a deveni manageri
competenti - In conditiile socio-economice in schimbarea. Studentii invatd sa-si aplice
cunostintele prin gestionarea proceselor, rezolvarea problemelor si luarea deciziilor.
Calificarea acordata recunoaste ca absolventii sunt capabili s@ determine si sa formuleze
principiile performantei intreprinderii; sa planifice si sa gestioneze activitatea in functie de
obiectivele afacerii; si de a lucra cu oamenii si de a fi gata sa se adapteze in medii de
management in continud schimbare. Acest lucru este in concordanta cu nivelul de calificare
profesionalda din categoria 5 a standardului profesional "Manager de intreprinderi si
institutii" si corespunde nivelului 6 al cadrului de calificare leton (LQF) si al Cadrului
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european al calificarilor. Studentii dobandesc 240 credite ECTS (160 de credite in sistemul
leton) Tntr-un mediu international de studiu. Studentii sunt eligibili sa studieze in cadrul
programului de schimb Erasmus+. De asemenea, acestia au posibilitatea de a studia cu
cadre universitare internationale din universitatile partenere. Organizarea si gestionarea
stagiilor face parte din program.

Rezultatele cheie ale invatarii
In cadrul programului, studentii vor dobandi capacitatea de a intelege regulile dezvoltarii
economice si procesele economiei nationale. Ei vor invata sa le explice, sa ia parte la discutii
de fond si sa ia decizii in functie de circumstante in schimbare.
Ei vor putea aplica cunostintele dobandite in managementul antreprenorial in conformitate
cu obiectivele operationale si strategice. Vor invata sa urmeze procesul de implementare
si sa ia decizii si sa faca ajustari pentru a imbunatati activitatile operationale si strategice.
Studentii ar trebui sa poata desfasura activitati profesionale, sa formuleze si sa analizeze
informatii si probleme si sa gaseasca solutii in profesia lor, folosind o abordare stiintifica.
Mai mult, ei vor intelege cum sa actioneze etic si sa-si asume responsabilitatea pentru
impactul comportamentului lor profesional asupra mediului si societatii.
In cele din urma, studentii se vor simti confortabil asumandu-si responsabilitatea intr-o
echipa in timp ce deleaga si coordoneaza sarcinile. Aceasta include planificarea si
organizarea eficienta a activitatii lor si abordarea situatiilor de conflict.

Profilul ocupational al absolventilor cu exemple:
Absolventii lucreaza in institutii si companii, atat publice cat si private, lucreaza in companii
mici si mijlocii ca manageri/sefi de departamente.

Accesul la continuarea studiilor:
Absolventii programului de licenta profesionala sunt eligibili pentru continuarea studiilor
prin programe de masterat.

Unitatea individuala de curs:
Comportamentul consumatorilor pe pietele globale

Rezultatele invatarii:
e Studentul este capabil sa explice si sa aplice termenii-cheie, definitiile si conceptele
referitoare la comportamentul consumatorului.
e Studentul poate analiza tendintele comportamentului consumatorilor si le poate aplica
pe piata de consum data.
e Studentul poate sa descrie factorii care influenteaza decizia consumatorului cu privire
la achizitionarea unui produs.
e Studentul este capabil sa evalueze eficienta diferitelor anunturi si alte activitati
promotionale, precum si impactul acestora asupra comportamentului consumatorilor.

Exemplul IV

Descrierea programului de master in "Spectroscopie avansata in chimie" si
rezultatele invatarii pentru unitatea de curs "Spectroscopia de masa"

Profilul programului:
Programul de Master pregateste studentii sa devind experti si sa se dezvolte competentele
internationale care le pregatesc pentru studii doctorale si/sau cariere profesionale in
domeniu industrial in analiza chimica si caracterizarea structurii materiale. O schema de
mobilitate asigura faptul cd, pe langa specializarea de nivel inalt si accesul la tehnologiile
de ultima ora, studentii vor urma o un curriculum baza comun in diferite institutii de
fnvatamant superior din intreaga Europa.

Rezultatele cheie ale invatarii
Studentii vor dobandi competente de baza in:
e analiza chimica
caracterizare structurala
imagistica si modelare moleculara
caracterizarea reactiilor rapide
controlul calitatii



e materiale
Studentii vor dobandi competente legate de:
e realizarea de proiecte de cercetare
e luare a deciziilor in procesul de administrare
e limbi straine (prezentarea unui proiect stiintific in limba engleza, atat oral, cat si in
scris)
e realizarea proiectelor intr-un context international si multicultural
e mobilitate geografica

Unitatea individuala de curs

Spectroscopie avansata in chimie
Titlu unitatii de curs: Spectroscopia de masa (Prof. XQ)
Cod: ASC 01 - LI semestru I
Credite ECTS: 5
Conditii de acces: diploma de licenta in chimie sau echivalent

Descrierea cursului:

Cursul acopera aspecte ale spectrometriei de masa moleculara, inclusiv cele mai recente
evolutii in proiectarea instrumentelor, tehnici si intelegerea proceselor spectrale de masa.
Se prezinta metodele disponibile pentru introducerea esantioanelor analitice, precum si
avantajele si dezavantajele acestor metode. Sunt discutate diferitele tipuri de analizori de
masa, principiile lor de lucru si performantele. Sunt descrise instrumentele software actuale
pentru analiza dependenta de date si tehnicile on-line. Sunt prezentate exemple de aplicare
a tehnicilor de spectrometrie de masa in diferite domenii ale chimiei.

Obiective:

Obiectivele cursului sunt:
e aprofundarea si extinderea conceptelor teoretice si esentiale introduse in cadrul
programului de licenta.
e dezvoltarea competentei si a increderii studentilor in spectrometria de masa.
e evidentierea progreselor moderne in domeniul instrumentelor tehnicilor fin
spectrometria de masa.
e identificarea instrumentelor adecvate pentru anumite aplicatii.

Rezultatele invatarii:
e sd discute intr-un mod cuprinzator metodele disponibile pentru introducerea probelor la
un spectrometru de masa.
e sa identifice metodele de ionizare si a avantajele si dezavantajele acestora.
e sa examineze critic tipurile de analizoare de masa disponibile.
e sa discute utilizarea software-ului in obtinerea si analizarea datelor spectrale de masa.
e sa identifice cele mai potrivite instrumente pentru aplicatii si aplicatii specifice si sa
descrie amploarea si limitele datelor obtinute.
e sd interpreteze datele spectrale de masa si sa prezinte concluziile trase in forma scrisa si
orala.
e sd explice pentru non-specialistii cum poate spectrometria de masa sa ofere informatii
valoroase in diferite domenii ale chimiei si discipline conexe.

Activitati de predare si invatare:
Prelegeri si colocvii: 40 ore
Invitare centratd pe student: 90 ore
Efortul total al studentului: 130 ore

Criterii de evaluare:
Examinare la finalizarea perioadei de predare: scrisa si orald (pondere 100%).

Bibliografie:
Mass Spectrometry, Principles and Applications, E. de Hoffmann and V. Stroobant, Wiley,
Chichester, 2001.
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Anexa nr. 5
la Ghid

Exemple: rezultatele invatarii

Exemple de rezultate ale invatarii pentru programul de master (master avansat)
Analiza de marketing

Rezultatul Tnvatarii 1: Competenta in analiza de marketing

1.1. Dezvoltarea unor modele complexe de decizie de marketing bazate pe teoriile
managementului relatiilor cu clientul.

1.2. Integrarea sistemelor decizionale de marketing intr-un cadru real al companiei.

1.3. Analizdnd in mod independent si critic aspectele relevante pentru afaceri utilizand extractia
de date si informatica.

1.4. Aplicarea creativa a tehnicilor de extractie a datelor de ultima ora pentru aspecte relevante
pentru afaceri.

1.5. Aplicarea creativa a metodelor de ultima ora de cercetare de piata asupra problemelor
relevante pentru afaceri.

Rezultatul invatarii 2: Competenta de cercetare

2.1. Selectarea si validarea tehnicilor de extragere a datelor si statistice tehnicilor pentru a
modela in mod optim problemele de marketing complexe.

2.2. Traducerea problemelor complexe de marketing intr-o intrebare de cercetare stiintifica.
2.3. Aplicarea unui studiu de literatura in reviste internationale, revizuite de colegi asupra unei
probleme complexe de marketig.

2.4. Validarea rezultatelor cercetarii proprii cu literatura stiintificd de marketing.

2.5. Utilizarea structurii datelor complexe.

Rezultatul Tnvatarii 3: Competenta intelectuala

3.1. Stapanirea diferitelor limbaje de programare si instrumente software ca mijloc de creare a
modelelor complexe de decizie de marketing.

3.2. Extinderea continuad a propriilor competente metodologice intr-o maniera interactiva.

3.3. Tragerea de concluzii corecte in mod independent pentru problemele complexe de marketing.
3.4. Integrarea opiniilor concurente ale diferitelor parti interesate intr-o singura solutie de
marketing unica.

Rezultatul invatarii 4: Competenta in colaborare si comunicare

4.1. Raportarea stiintifica corecta a rezultatelor relevante ale cercetarii proprii de marketing.
4.2. Executarea unui proiect de afaceri real intr-o echipa internationald si interdisciplinara cu
diferite nivele de experienta.

4.3. Producerea unui raport scris profesionist asupra problemelor complexe de marketing si a
solutiilor acestora.

4.4. Efectuarea unui raport oral profesionist privind problemele de marketing complexe si solutiile
lor.

4.5. Comunicarea solutiilor de marketing profesionistilor si neprofesionistilor in limba engleza.
4.6. Aducerea unei contributii individuale semnificative la un proiect de afaceri in viata reala.
Rezultatul invatarii 5: Competenta societala

5.1. Integrarea consecintelor noilor evolutii in colectarea datelor.

5.2. Modificarea modelelor decizionale la constrangeri si obiective de afaceri.
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